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1 PREAMBULE
1.1 CONTENU DE CE MANUEL

Ce manuel décrit I'utilisation du logiciel de gestides SMS.

1.2 VOCABULAIRE

Champ : emplacement permettant la saisie d’infaonat

Bouton : exécute une action

Case a cocher : permet d’activer ou de désactiveioption

Liste déroulante : liste composée de plusieurs éésqui se développe lorsqu’on clique dessus.

1.3 INFORMATIONS GENERALES

Dans toutes les fenétres le bouton [OK] (ou laheENTREE) permet de valider les informations saisies et
le bouton [ANNULER] (ou la touchESC) d’annuler ces informations.

Un double-clic sur un élément permet de le modifigréme effet que de cliquer sur le bouton
[MODIFIERY]).
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2 FONCTIONNEMENT

Le logiciel de gestion des SMS vous permet d’envalgs SMS a vos clients soit directement avec votre
portable soit par I'intermédiaire d'un site interpeévu a cet effet.

2.1 TELEPHONES COMPATIBLES

Le logiciel est basé sur les commandes de la né88&M 07.05 v7.0.0’. Ce qui correspond a tous les
portables actuels pouvant s’installer sous Windows®@ant que modem.

3 IDENTIFICATION
3.1 IDENTIFICATION

EES

SMS ) |

“Activation du cods

Code:

I Activer

Weoom=m s
HEITZ SYSTEM

Allée de la Werne
BE.3

84370 BEDARRIDES - FRANCE
COMMERCIAL - TEL :(33) 0480 33.27.83 - FAX : [33] 04,90 33 22 93

ASBISTANCE: TEL: (33) 04.90.33.27.80 - FAX: (33) 04:90.33.27.81
hitp i heitzsystemn com
heitz@heitzsystern com

11.2.0.100

3.1.1 DRAPEAUX

Choix de la langue dans laquelle vous voulez atille programme. Si vous n’en choisissez pas lgukan
utilisée sera définie par votre compte utilisateur.

3.1.2 ACTIVER

Saisissez votre code personnel dans le chaageet cliquez sur le bouton [ACTIVER] ou appuyez &ur
toucheENTREE du clavier. Si votre code n'est pas correct ouvques n‘avez pas l'autorisation d'utiliser ce
logiciel un message vous prévient sinon vous poaeesnuer.

3.1.3 QUITTER
Quitte le logiciel.
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4 CONFIGURATION
s

Désactiver ADM IN v1 1 Quittar
Identification -H-
] mzt:g:g;m [&] Lsokar ﬂlSEssiDn Date Imptimer
Moyt Wodifier Supprimer
Supprimer
[‘Carnecter |
~ P

4.1 METHODE AVEC UN PORTABLE
(b s onmanicain ———————

Mo de la méthods

Puort

[ 1 |owm
Ty ® oz
@ Portable ® ComM3
® [nteinst ® Con4

® Cons
® b éthode par défaut ® come
® Con?

Humératatior ® Coms
@ Nationale ® CoMg
® |niemationale

Code Fin

oK Annuler

Nom de la méthodenom identifiant la méthode utilisée.

Type: type de méthode soit avec un téléphporgablesoit parinternet

Méthode par défaut :indique que cette méthode sera utilisée en pgiddts des appels extérieurs a ce
logiciel. (Automatismes futurs)

Numérotation: indique de quelle fagon les numéros de téléphimieétre envoyés (sert pour I'envoi par
internet car les sites nécessitent cette informatio

Port : port de communication sur lequel votre téléphesteconnecte.

Code pin: code pin pour activer le téléphone.

4.2 METHODE PAR INTERNET

" |Méthode de communication

Nom de la méthode 2
e Site:

| ez |
Type— URL
® Potable |http A site, com.net/http, phpPemail=20w IDEMT ZEpass=2w M !
@ Internst Naom de connexion Mot de passe
|| it it
test@test.com | ““““ |
. . Paraméties
W thode par défaut
1 sl
Mumnérotatior 9 ‘ 7 |
@ Nationale |
. a e
® Intemationals
~ i I s \
5 | | 0l \

Nom de la méthodenom identifiant la méthode utilisée.

Type: type de méthode soit avec un téléphpodablesoit parinternet

Méthode par défaut :indique que cette méthode sera utilisée en pgiddts des appels extérieurs a ce
logiciel. (Automatismes futurs)

Numérotation: indique de quelle fagon les numéros de téléphimieétre envoyés (sert pour I'envoi par
internet car les sites nécessitent cette informatio

Site : adresse de base du site. Cette adresse serangoifir permettre I'activation des diverses fomgidSi

ce site ne répond pas vous ne pourrez pas enveyeis.

URL : URL fournie par le site pour I'envoi d’'un messayeir avec le site sur lequel vous avez pris votre
abonnement.

Nom de connexion nom d’utilisateur pour se connecter au site.

Mode de passemot de passe pour se connecter au site.

Parametres liste des différents parametres entrant dansdagmde 'URL.
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5 LES MODES D’ENVOI

Envoi des données de la base

AUCUn Mmessage & envoyer :]
Envoi d'un fichier

Fichier e

\ =|

it et
Nurnéro Message :]
ann\ différé ‘ | | Stocker
13jo7/2007 B

5.1 ENVOI D'UN FICHIER

5.1.1 CHARGER

Ce bouton vous permet de charger les messages toiuvent dans le fichier sélectionné afin dediesiter
a la base a traiter. Si vous étes connecté lared&nvoi des messages apparait sinon seulemergdsage
suivant indiquant le résultat de I'importation. {Rehier peut étre généré grace aux statistiquentdles ou
commerciales du logiciel Statistique.

[ [Avertissement

() 4 messages trauvés |
ey

2importés dans la base,
2 messages non valides,

&

5.1.2 FORMAT
Donne juste une indication sur le format utiliséple fichier d'importation. Le format est le suita

NuméroDeTéléphone;Message
NuméroDeTéléphone;Message
NuméroDeTéléphone;Message

Le séparateur peut étre soit le point-virgule soitirgule.

5.2 DES DONNEES DE LA BASE
[ R ——————————————

Liste des messages & enwayer

|Date |Numsro [Message |

=
V' 09/03/2006 17 41:41 0102030405 Bon anniversaire Berard
V' 09/03/200617:41:41 | 0909070605 Confirmation de wotre réservation pour Demain 18h00

(=

[, 4

Libellé de la session

\
( 0% ]

Tous Aucun Supprimer Epvoyer Luitter

Cette fenétre vous donne la liste des messagesniliégs pour I'envoi.
Libellé de la session nom de la session d’envoi que vous effectuez. @ecimet de retrouver plus
facilement les envois.
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5.2.1 TOUS/AUCUN
Sélectionne ou désélectionne tous les messages.

5.2.2 SUPPRIMER
Supprime le message sélectionné.

5.2.3 ENVOYER
Envoie tous les messages sélectionnés. Si le nessgueut étre envoyé I'avertissement suivant ajiipar

[—'Avertissement

[ Impassible d'envoyer le messags
LI

Muméro ; 0102030405
Message i Bon anniversaire Bernard

Lk

5.3 ENVOI SIMPLE

Cette option permet d’envoyer (si vous étes codemi de stocker un message dans la base de daimées
facon unique.

Numéro : numéro de téléphone du correspondant
Message texte du SMS
Envoi différé : date et heure souhaitée pour I'envoi

5.3.1 ENVOYER
Envoi le message saisi.

5.3.2 STOCKER
Enregistre le message dans la base.

6 EDITION DES SESSIONS D'’ENVOI

|5 ssssss Date Imprimer
Supprimer

Liste des sessions (groupe) d’emails envoyés.

6.1 IMPRIMER

Imprime la liste des emails envoyés pour la sessétectionnée.

6.2 SUPPRIMER

Supprime la session sélectionnée.
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