Le logiciel de configuration regroupe tous les pates nécessaires pour faire fonctionner tousué®s
logiciels.
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Le mot de passe, par défaut, de 'administrateuABSAIN.

Choix de la langue dans laquelle vous voulez etille programme. Si vous n’en choisissez pas lgukan
utilisée sera celle définie par votre compte.

Saisissez votre code personnel dans le cHaoueet cliquez sur le boutofctiver ou appuyez sur la touche
Entrée du clavier. Si votre code n'est pas correct ouwgques n‘avez pas l'autorisation d’utiliser ce logic
un message vous prévient sinon vous pouvez comtinue

Quitte le logiciel.

Ce bouton permet d’accéder a cette documentation.

Ce bouton en bas a droite a coté du numéro deovepsirmet d’'afficher des informations génériquades
différents logiciels.

Une fois votre code validé, toutes les options alidples par rapport & votre profil, apparaissemt.bduton
Désactiverapparait en haut a gauche permettant de désaabitrercompte.



Cette page comporte sur la gauche la liste desngdires pouvant étre configurés par ce logiciel. idua
vous cliquez sur un bouton une page contenantdiesirs, sous forme d’une ou plusieurs listes, adpaur
la droite. Toutes ces pages contiennent au minitnoisboutons :
[AJOUTER] : Affiche une fenétre permettant d’ajautié élément a la liste.
[MODIFIER] : Affiche une fenétre permettant de miggh I'élément sélectionné. Un double-clique
sur un élément permet aussi de le modifier.
[SUPPRIMER] : Supprime I'élément sélectionné aprésfirmation. Si I'élément est utilisé il vous
sera demandé de le remplacer par un autre.
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Code établizsement Logo [Format 4/3 - 1804135] Capacité de [‘Etabliszement

| 0
Nom
|GivM 5QUASH CLUB | Langus
Forme juridique : Frangais : Allemand
|sa CEFT | Anlais Arabe
Adresze L Ezpagnal L ] Grecque
ES BIS Aliée de laVerne | ® Fortugais
s | Nouvsau | Suppiimer | ~Ermal
184370 | |BEDARRIDES | Serveur de mail
IT e Fan ~Tope diétablizsement | |
504.90.33.0?.52 ‘ ‘ | r Mo de connesxion Mot de passe
Emal ~ | [ |
[ |
Site intermet
ihltp:f’z’www.heitzsystem.comz’gymsquashclubz’ | “Fancliohnement-
Responsable & Made normal
| | ® tode syrchionisation
Siret Sir Wille RES s
£ = L @ Mode mult établissement par
| | | | | | carte
Code APE Muméra de TVA Intracommuniautaire
Horaire. ]
300000000

Code établissementpour votre établissement ce code est renseignénatiuement et ne peut pas étre
modifié. En régle générale il ne faut pas modifiercode car il vous identifie par rapport aux autoesque
VOUS appartenez a un réseau ou que vous possédarps établissements.
Nom, Forme juridique, Adresse, Téléphone, fax, einaite internet, responsable, Siret, Siren, VIIRCS,
Code APE et Numéro de TVA intracommunautairenformations de base concernant I'établissement.
Logo de I'établissementte logo de votre établissement sert lors des inspzes. Deux boutons vous
permettent de choisir un fichier image ou de lepsinper.
Type d'établissementactif pour les autres établissements indiqguantossvautorisez les membres de cet
établissement a se présenter chez vous ou non.
Fonctionnement :mode de fonctionnement de votre établissement.
Normal : vous travaillez avec un seul établissement
Synchronisation: vous utilisez la synchronisation en mode muiibéssement donc vous possédez
toutes les données de tous vos établissement &n loc
Multi établissement par carteles informations des accés et du financier ddiéeme controlées sur la
carte au contrble d’acces car les clients peuverit aonsommés dans d’autres établissements. Cette
option ralentie le contréle d’acces.
Capacité de I'établissementnombre maximum de personnes que votre établistepeen accueillir & un
instant donné. Ce parametre sert pour le F.M.1.
Langue :permet de choisir la langue par défaut des logiciel
Email : ce sont les paramétres vous permettant de vomisecter a votre serveur de mail (SMTP). Ces
parametres vous sont transmis par votre fourniss@aces. Ces paramétres sont nécessaires pouoil’en
des emails aux clients.

Permet de définir les horaires d’ouverture de veétEblissement. La définition de ces horaires &k u
lorsque votre établissement fonctionne en continuaos de la planification. Si vous ne définisses p
d’horaires I'établissement est considéré comme rbiwet le temps.
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Sélectionnez la plage correspondante aux horaices/erture puis cliquez sur le bouton [AUTORISER]
pour indiquer gue votre établissement est ouverlons sur le bouton [REFUSER] si votre établissenest
fermé. Les cases en rouge indiquent les horaimsvdrture.

[ Etablissement

Identite m. Financier Caisze Automatismes Plarining.

Temps avant désactivation de lutlisateur (e minutes]
15 "é}

“Gestion clientéle “Gestior commerciale
“N* de contrat Temps avant changement de l'employé (en jours] Refance du client dans
Masque ITaI"S du numerof " Frochain numéro [177& 1= Diasactive LE :QI fours]
| | |8 E' ‘ a Employe Date de fin de [offre
r =
+  Lettre du nom bDMIN Rl ‘ I :/A'Jl jou(s)

# | glhre du prenom
#  Numéro de série

TEP
Expiration d la fiche d'entrainement Enpiration du test d'évaluation
En jours En jours

: 5 T - I 7 T ] r i

‘Encnursfll‘enl par défant ED] :i]‘ o :/!]| ] :/ﬂ| I :/£|

|0 s-i‘l]

Diglai avant |a premiere echéance

1024

E_Hpiration de |z carte (en jours]

EN)

Affichage du solde
0 b jour(s)

W ot de passe obligatoire pour valider un passage
Employé

[aomMIN 11 | >

Temps avant désactivation de I'utilisateur (en mies) :si I'employé n’utilise pas la souris pendant cette
période le logiciel revient a I'onglétdministration en désactivant son compte.

Numéro de contrat permet de numéroter les contrats.
Masque: format des numéros de contrat.
Taille du numéro: Nombre maximal de caractéres (Sert si vous Wwilge
Prochain numéro: Pour commencer la numérotation a un nombre péeicu
Exemple :
Masque: H++**#, Taille du numéro: 8, Prochain numéro: 26 : donnera pour PAUL
DUPONT : HDUPAO026 puis pour PIERRE BENOIT : HBEPT02
Remarqgue : Lorsque le numéro généré par # dépassaribre de caractéres il est remis a 0.
Encours client par défaut somme due jusqu’a laquelle vous laissez vos cliemiier. Cette valeur peut étre
modifiée pour chaque client sur sa fiche.
Délai avant la premiére échéancedélai minimum en jours avant de pouvoir créer uckeeénce pour le
client lors de l'affectation d'un accés. Toujowpésieur ou égal a 1.
Expiration de la carte (En jours) nombre de jours programmé sur la carte au boutieluzglle-ci ne sera
plus utilisable dans les autres établissementaudra de nouveau la programmer pour la réactfviecette
option est a 0 c’est la date de fin d’acces régllesera programmée sur la carte. Cette optionpasa
d'utilité pour les établissements ne partageant lpass clients ou pour les établissements avec une
synchronisation des bases de données.
Affichage du solde (En jours) nombre de jours affiché dans le solde du cliens. lignes supplémentaires
sont regroupées par type.
Mot de passe pour valider un passagsi:cette case est cochée et qu'aucun employécti\géda gestion
clientele avec son code, lorsqu'un client passealerte il faut que I'employé qui veut le faire amtr
s’identifie avant d’autoriser le passage. Si cetise n'est pas cochée le compte de I'employé défini
dessous sera activé pour effectué le passage. ATIEW: si le compte par défaut posséde tous legdro
les employés pourront effectuer toutes les mantiouia sur le logiciel.



Temps avant changement de commercial (en jourldmps au bout duquel I'employé perd sa commission
au profit de 'employé indiqué dans le chaBEpployé

Relance du client dans X jourstemps aprés lequel une relance se fait pour leppobsjui n'a pas été
converti.

Date de fin de I'offre :Nombre de jours par défaut apres lequel la préiposfaite au prospect n'est pus
valable.

Expiration de la fiche d’entrainement défini combien de temps une fiche d’entrainementva&ge soit en
jours soit en nombre de passages ou a la fin duierales deux. Cette information peut étre modifieer
chaque fiche.

Expiration du test d’évaluation défini combien de temps un test d’évaluation ektigasoit en jours soit en
nombre de passages ou les deux. Cette informagiongre modifiée pour chaque fiche.

N° comptable client définition du format de numéro comptable affectéchent lors de la création de sa
fiche. (Voir GestionClientele / Numéro de contraour les explications de fonctionnement.)

Journal de Ventes, Journal de banque, Compte TVApn@pte VENTES, Compte CAISSE, Compte
CLIENTS : valeurs et comptes par défaut si un des comptes pés renseigné dans la configuration.

[ Informations bancaires

Réfgrence
|CE

Format utilise

Numéro [BAN
@ Intemational “

® France

® Suisse

® Beloique

® Ecpaone

Ok ] Annuler

Référence nom apparaissant dans les listes, généralementalr la banque concernée.
Format utilisé: défini le compte du pays sélectionné : les inforomeat bancaires utilisées seront celles qui

sont saisies dans I'onglet correspondant au pays.
International, France, Suisse, Belgique, Espagnasaisissez les informations bancaires corresponslante

votre compte.



Relances: trois niveaux de relance sont disponibles. Pouqubaniveau deux parametres permettent de
définir & partir de quand la relance doit s'actares la date d'échéance préMeenbre de joursetmontant

des fraisengendrés par la relance. Nembre de jours (pour infopermet d'afficher les relances de niveau 3
n‘ayant pas abouties.

Facture ou ticket obligatoire oblige I'impression d’une facture ou d’un ticketldgaque vente.
Activer la gestion des caisses par secteupermet de se servir des secteurs pour définir déessas
différentes selon ou I'on se trouve dans I'étaklissnt (Ex: Bar, Soins, Accessoires, ...).

Verrouiller la caisse: aucune saisie ne pourra étre effectuée avant k& diEfinie par les deux autres
parametres. Des droits employés peuvent, toutgfagser outre cette interdiction.

Autoriser seulement le mois en courses ventes ne peuvent étre saisies que sur leenaisurs.

Autoriser X jours: les ventes peuvent étre saisies au maximum X puast la date courante.

Numéro de facture permet de définir le format du numéro de factuiesét
+ : Ajoute les deux chiffres du jour (01, 02, ...).
* . Ajoute les deux chiffres du mois (01, 02, ...).
I': Ajoute les deux chiffres de I'année (04, 05, ..
@ : Ajoute les quatre chiffres de I'année (2004,3200).
# . Ajoute un numéro de série avec autant de chiffires nécessaire pour que le numéro final ait la
taille définie dangaille du numéroen utilisant la valeur du 'prochain numéro'.
Pénalités de retard libellé, en bas de la facture, indiquant les péésidues en cas de retard de paiement.
Exemple : '3% par mois de retard'. ObligatoireaAgs de la loi.
Escompte: libellé, en bas de la facture, indiquant I'escongevant étre fait. Exemple : 'Escompte de 3%
pour paiement comptant' ou 'Pas d'escompte’. Qbiigavis-a-vis de la loi.

Publicité : ces trois lignes permettent de définir la publi¢ié toute autre information) s'imprimant en fin
du ticket de caisse.

Remerciements ligne de remerciements s'imprimant sur le tickeégpa publicité.

Nombre de tickets nombre d'exemplaires du ticket & imprimer.

Afficher le solde des pointsaffiche le solde en point, pour toutes les caté&gou client méme si le ticket
ne contient aucun mouvement en points.



Les automatismes sont les opérations effectuéesnatiguement a 'activation du compte employé dans
gestion clientele. Ces automatismes utilisent tone période qui est calculée par rapport au jour de
référence (par défaut la date du jour). A cettee detus enlevez ou ajoutez le nombre contenu dans le
premier champ pour définir le début de la périodéeeméme avec le second champ pour définir lddita
période.

Reconduction: clients ayant un accés de type reconductioet k& date de fin d’accés est compris dans la
période.

Echéancier: paiement des échéances sur la période.

Prélevement automatique génération du prélevement automatique (lignexréeit et de débit) sur la
période.

Archivage des accésarchive les acces dont la date de fin est caaptans la période. ATTENTION : si la
période est définie en positif des acces validemnsarchives.

Les deux automatismes suivants ne fonctionnemensyiales mémes périodes car ils possedent eux-snéme
des périodes spécifiques.

Statistiques automatiquesédition des statistiques définies dans le prognae de ‘Statistiques’. Toutes les
informations sur ces statistiques sont configusapke vous-méme.
Relances la configuration de cet automatisme dépend desmpetres saisis dans I'onglEtrancier’.

Intervalle de recherche nombre de minutes entre chaque recherche de digénlorsque le logiciel
recherche un horaire.

Plage de recherche nombre d’heure en plus et en moins définissaptdge de recherche pour le logiciel.
Si la plage passe sur une heure révolue la rechestharrétée.

Temps d’alignement lorsque vous effectuez un double-clique sur unbetiate logiciel va vous proposer
par défaut I'neure égale & un multiple temps d’alignement demandé.



Permet d’encoder le programme de réservation pamiet pour que vos clients puissent le téléchaRymur
plus d’'informations reportez vous a la procédukcimue a cette fonctionnalit®(océdure 112.71

Période de réservationpériode pendant laguelle le client peut résenves. différentes unités sont minutes,
heures, jours, semaines, mois.

Nombre de places réservables en 1 foisombre de place que le client peut prendre awex seule
réservation.

Nombre de réservations activesiombre maximum de réservations actives queidatcbeut posséder. Au-
dela de cette limite il ne pourra plus réserver.

L'utilisation de ce module nécessite de posséderagresse IP fixe ou un nom de domaine et querte Po
3050 (TCP) soit ouvert sur votre routeur et dingés le serveur de base de donnéesessez-vous a votre
informaticien pour effectuer les réglages. Heitgt8y n’est pas en mesure de vous fournir ces iations

Autoriser annulation: indique que le client est autorisé a supprimes geservations. Cette option est
soumise aux parametres qui suivent.

Nombre d’autorisation autorisét période d’annulation: indique le nombre d’annulation que le clienttpeu
avoir sur la période définie.

Nombre d’heure minimum pour I'annulatiort indique que le client ne peut pas annuler user@tion si
elle se passe dans les X heures.

IP externe pour l'acces a la baseadresse IP ou nom de domaine permettant I'azdaase de données
principale.

Pour un fonctionnement en mode synchronisation :
Utiliser seulement les taches de cet établissemaémdique que les réservations ne se font quéesuaches
créées dans votre établissement.

Afficher le seuil: indique si le seuil doit étre affiché en mémmae que les passages.
Remise a zéro des compteursdique de quelle facon se fait la remise a zi&®compteurs.
Aucune :les compteurs sont cumulés jusqu’a une remisecaraénuelle.
Au démarrage de l'ordinateur les compteurs sont remis a zéro a chaque fois 'qudiniateur
démarre ATTENTION : en réseau cette option est a éviter car chaglieabeur va remettre a zéro
les compteurs.
Horaire : les compteurs sont remis a zéro a I'heure spécdians le champgHeure de la remise a
zérd. Cette méthode est vivement conseillée bien qwews avez un événement qui dépasse I'heure
de remise a zéro les compteurs seront réinitialisés
Intervalle de lecture de la barretemps entre deux interrogations des barres detage.



Libellé : nom du secteur.

Capacité :nombre maximum de personne autorisé.

Seuil : seuil a partir duquel une alerte est générée.

Secteur non contrélé indique que I'on n'a pas besoin de savoir comltierpersonnes se trouvent dans ce

secteur.
Couleur : couleur d'affichage du secteur.

!
Supprime le secteur sélectionné.

$ %

Derniére synchronisation :date et heure de la derniere synchronisation efectCette date permet de
savoir a partir de quelle date les données voet $tnchronisées. Pour la premiere synchronisatius v
devez mettre la date du jour ou vous avez installégiciel, pour les autres synchronisations lgedsera
automatiquement renseignée par rapport a la derdate de synchronisation compléte.

Heure de départ indique I'heure a laquelle la synchronisatiotoaatique va se lancer.

$
Nombre de tentativesnombre de fois ou le logiciel va essayer d’emroges données vers le siege ou de
recevoir les données d'un serveur. Passé ce noddr®is la synchronisation sera considérée comme
échouée. Elle se relancera automatiquement lefeaidea la méme heure.
Temps entre chaque tentativéndique le nombre de minutes entre chaque desabnnexion infructueux.
Adresse du siégeindiquez l'adresse IP du serveur ou son nom lair accessible depuis le réseau
INTERNET.

$
Siege: indiqgue que le programme fonctionne en mode esi§goste centralisant les données des

établissements).
Nombre de serveursnombre d’établissements du groupe (sans cometsiébe) qui vont envoyer leurs
données pour la synchronisation.



Temps maximum de réception : temps que le siégattemdre les serveurs. Aprés cette attente le siege
traitera les serveurs qu’il a réceptionnés. Si audtablissement n'a envoyé ses données la synehtimmi
sera annulée.

Envoi d'un email : permet d’envoyer un email a une personne en cagiussite ou d'échec de la
synchronisation. Le compte email a qui est envey@dssage est configuré par le bouton [EMAIL]

Automatismes indique si les automatismes doivent étre exécuteges poste au démarrage de la gestion
clientele. lls ne sont lancés qu'une seule foisjgar par employé. lls peuvent étre relancés maemeint
dans la gestion clientele en allant dans l'onbtaitements globaux

Temps d'affichage du panneau de contréle (en seas)d indique le temps pendant lequel le panneau du
contrdle d'accés reste affiché a I'écran si leréntdu client est bon. En cas de probléme un mganne
d’alerte reste affiché jusqu’a la validation paramployé.

Temps de passage avant nouvelle incrémentation dmpteur: indique le temps minimum entre deux
décomptes de passage pour le client. C'est a deesige client passe plusieurs fois sa carte talecteur
durant cette période un seul passage lui sera ggéo@e temps peut étre redéfini au cas par cadmta
configuration des acces.

Afficher la fiche client au passage de la cartepermet d'afficher la fiche du client qui passe adgec
Attention : cette option annule les saisies noiteals.

Marges (mm): définie les marges par défaut de tous les états damme Heitz. Cette valeur peut étre
modifiée au moment de l'impression des états entadlans les paramétres de l'imprimante.

Couleur des bandestous les états s'impriment avec des bandes deateleurs permettant une meilleure
lisibilité. Si vous sélectionnez deux bandes blasclous pouvez économiser I'encre de votre imprienan
Marge BVR :indique le nombre de points (positif ou négatiffjdel la bande du BVR va étre décalée.



Controle d’acces définit les points d’acces contrdlés par cettei@tatCet onglet n’est visible que si vous
étes sur la station concernée. Vous pouvez effeciueontrole grace a des lecteurs de cartes a queée
transpondeur ou avec des lecteurs de code barrdepoontréle des tickets.

& 1
Détecte tous les lecteurs de cartes branchés sstatian. Il existe deux méthodes pour la détectien
logiciel utilisera automatiquement celle qui comdea le mieux. Il est possible de choisir 'unel'autre an
faisant un clic droit sur le boutd»étecter.

Méthode la plus rapide. Elle permet de plus d’assdes lecteurs existants avec les nouveaux d&tect
évitant de perdre les configurations effectuées.

Résultat de la détectionliste des lecteurs trouves.
Actuels: liste des lecteurs déja configurés.
Associations liste des associations qui vont étre effecté@asvalidation.



Lance la détection sur tous les ports de commuoitatisponibles.

Création automatique des associations. Le logsgddase sur le numéro du port et I'ID du boitiasrfaire
I'association.

Création une association entre un nouveau lecteun éecteur actuel. Permet de garder les paraméte
I'ancien lecteur sur un nouveau méme s'’il n'estgasé au méme endroit.

Création d’'un nouveau lecteur par rapport a le lifgs lecteurs détectés.

Suppression du lecteur actuel sélectionné.

P
Cette méthode permet de détecter les lecteurs eflaisupprime toute la configuration existantee kbt
utile lorsqu’il n'y a aucun lecteur de configuré @lors lorsque votre PC comporte des ports de
communications non réglementaires.

Nom du lecteur. nom usuel du lecteur.

Géache: nombre de secondes durant lequel la gache deitétivée.

Boitier de contrdle de sortieindique que ce boitier contrble seulement laisort

Contréle de passageindique que ce lecteur fait un controle des agss a l'insertion des cartes. Cette
option peut étre décochée si le lecteur est brasghte logiciel de caisse pour ne pas décompteoureau
passage au client qui vient consommer.

Contréler tous les acceés indique que le lecteur contréle tous les accesd@bar défaut).

Acceés disponibles/controlédiste des articles que le lecteur contrble &sEirtion de la carte ; si 'accés n'est
pas sur la carte du client, I'entrée lui est redusé

Supprime le lecteur sélectionné quelque soit le g lecteur

n #
Permet de différencier les points d’acces a vaabliésement.



Nom du contrdle: libellé avec lequel le contrdle sera utilisé.

Référence ID du contréle.

Lecteurs disponiblesliste des lecteurs affectés a un autre contrélegquaétre utilisés dans ce contrdle. Un
lecteur ne peut pas faire partie de plusieurs étagr

Lecteurs utilisés liste des lecteurs appartenant a ce controle.

1] & 1

Nom du lecteur. libellé du lecteur.
Port de communication port série sur lequel le lecteur est branché.
Lecteur gérant la gache nom du lecteur servant & ouvrir la porte.

& 1

Libellé : nom du capteur (pour pouvoir se repérer essesrtielht).
Numéro : numéro d’identification du capteur.
Capteur Actif :indique si I'on doit tenir compte des informatiaes ce capteur.
Port de communication numéro du port de communication sur lequel leaapest branché.
Type de capteur indique quel est le type du capteur
Vertical : capteur fonctionnant lorsqu’on passe devant. (fipode)
Horizontal : capteur fonctionnant lorsqu’on passe dessous fBxre de comptage)
Du secteur :secteur d’ou I'on vient lorsqu’on franchi le captelans le sens ENTREE.
Au secteur :secteur ou I'on va lorsqu’on franchi le capteunsike sens ENTREE.

Ce bouton d’effectuer une impression sur touteggsimantes ticket connecté au PC pour les identif



Les événements sont les actions qui peuvent étieéesd lors du contrdle d'accés. lls comportenistées
propriétés suivantes :

Utiliser cet événementindique si I'événement est utilisé pour le contBéeces.

Cet événement bloque l'accémdique que le passage est refusé au client sivégtement est déclenché.

Son de I'événement fichier son joué lorsque I'évenement se produitri&i n'est saisi, I'évenement ne
produit pas de son. Attention ces sons doivent &irele disque local et non en réseau sinon ler@ent
d'accés sera énormément ralenti. Les trois boytenwettent de rechercher, de supprimer ou d'éctriter
son.

Niveau : le niveau défini la priorité du son d'un événenmgent rapport & un autre. Si deux événements se
produisent simultanément le son joué sera celui léamveau est le plus élevé.

Contrdle OK (Toujours activé) : tout va bien le contréle d'acces n'a pas reilievgrobléme.
Fin d'inscription : La date de fin d'inscription est passée.

Message Un message d'alerte est présent.

Message TEP. Un message saisi dans le logiciel sportif egpanible.

Message CRM: Un message CRM est présent.

Fiche d'entrainement: La fiche d’entrainement est arrivée a expiration

Bilan : le bilan santé est arrivé a expiration.

Report : le client est actuellement en report.

Echéancier: au moins une échéance est due.

Carte sans accesaucun acces actif ne correspond aux informafimstsites sur la carte.
Relance: des relances sont en cours pour ce client.

Solde: le client doit de l'argent.

NPAI : le client est marqué comme NPAI (N’habite Pld#\dresse Indiquée).



Anniversaire : c'est l'anniversaire du client. Cet événemempmrte un parameétre supplémentaire qui est
une marge a plus ou moins X jouf®Mmps anniversairg.

Acces: l'accés du client n'est pas valide. (Ex : fincdis, plus de séance, ...)

Clef : Affecte une clef au client et contr6le, en sodu au prochain passage, que la clef a été rendue.
Multi accés : le client posséde plusieurs acces sur sa caneus devez choisir lequel il va utiliser. Cet
évenement nécessite une personne devant |'ordiraeuidlant I'acces sinon le client ne peut rentre
Capteur : Vérifie que le client a bien passé sa cartegleesles deux capteurs de passages ont été traversés
Nécessite un systéme Heitz Eyes.

Extérieur OK : un client extérieur présente sa carte et lagtmitions sur sa carte sont a jour.

Extérieur Alerte : un client extérieur présente sa carte et lagnmitions sur sa carte ne sont pas a jour.
Acces en fin: Le client va finir son acces (Cf. Article).

Contrdle de la carte: vérifie toute la carte du client. Cet événemearimet, lorsque vos clients vont dans
d'autres établissements, de vérifier les séancdesoarédits utilisés a I'extérieur et les répegcudans le
votre. Attention cet événement va ralentir congidlament le contrdle d'accés. Obligatoire si voas n
synchronisez pas avec les autres établissements.

Dépassement le client vient de dépasser les conditions dessmés (séances, durée...).

Horaire : contrdle les horaires définis sur les acces.

Gestion des points ajoute/supprime les points au passage du chdtention : le solde de point ne pouvant
pas devenir négatif le client sera automatiquemefitsé, sans pouvoir le faire entrer, si son solde
comporte pas assez de point.

Etablissement fermé: contr6le les horaires définis dans la configoratle votre établissement.

Certificat expiré : contrdle si le certificat du client existe dt skiste s'il n’a pas expiré.

Action au passage permet de reprogrammer la carte du client darcaé d'une utilisation en mode ‘multi-
établissement par carte’.

Prét: veérifie que le client ne possede pas de pré&oens.

Déclenchement de la publicité X secondes apres hes @voir touché la souris active les messages
publicitaires si plus personne n’utilise la bormmgant X secondes.

Autoriser I'impression par les clientslorsque le client consulte sa fiche d’entrainensportif sur la borne,
affiche un bouton permettant I'impression de celle-

Employé:

Site Internet:

Dossier pour les films de cours



Ordre: ordre d’affichage des images.

Titre : titre de I'image. Ce titre est affiché sous I'igeadans la borne interactive.

Image: chemin d’accés a I'image. Il est recommandéapite image soit en local sur la borne.

Film : chemin d’acces au film lancé lorsque le clidiue sur la photo. Il est recommandé que ce fibih s
en local sur la borne.

Description: description de I'image affichée lors de la visiteeractive de votre établissement.

Ordre : ordre d’apparition de la publicité.

Temps: temps d’affichage de la publicité.

Activation : date a laquelle la publicité sera a@gi.

Expiration : date a lagquelle la publicité serarésti

Fichier : chemin d’accés au fichier (image) de la pul#iciCe fichier doit étre au format 1024x768 pour
gu’il remplisse completement I'écran. Il est recoamté que ce fichier soit en local sur la borne.



%

Nom, Prénom, Adresse, Ville, email, téléphone ettable : coordonnées de I'employé.

Langue: choix de la langue dans laquelle les logicielstv\démarrer pour cet employé.

Code code de I'employé pour exécuter les logicielsc@de ne peut pas étre vide.

Confirmation : a la création/modification du code de I'employ@is devez saisir le méme code dans ce
champ pour éviter les erreurs de saisie sinon amplest vide.

Employé actif: indique que cet employé est toujours autoristliaer les logiciels.

Coach: indique que I'employé est un coach. Informatigitisée dans la borne interactive.

Alerte email: indique que les alertes des différents logicselst envoyées sur I'email de 'employeé.
Photo: photo de I'employé. Information utilisée dandtane interactive.

Remarques permet de saisir des remarques sur cet employé.

Description: description de I'employé en tant que coach.rimfation utilisée dans la borne interactive.

N° client: numéro de la fiche client correspondant a I'erp@lo

Droits : cette liste permet de configurer les droits erygdosi la case est cochée I'employé a le droiade f
cette action. Pour plus de détails se reporterfia ldu document un chapitre complet explique léients
droits sur les logiciels.

Permet de définir la couleur affecté a 'employes ide I'édition des états.

# # % #

Ces boutons permettent d’appliquer un profil typeest I'équivalent du profil existant dans lessiens de
la gamme 6 ou 10 du logiciel.

Importe les droits d’'un autre employé. Sélectiondaas la liste I'employé de qui vous voulez copésr
droits. Cette option permet de créer des modélaslps nouveaux employés.



Libellé : nom de la plage horaire

Début et fin : période concernant cet horaire.
Présent/Absent :défini I'état de la sélection en cours.
Vider : supprime les horaires configurés.

Sélectionnez la plage pendant laquelle I'employtédesponible et cliquez sur le bouton [PRESENT]sLe
cases rouges indiquent que I'employé est présearihak de la fenétre le temps de travail total fisha.

Supprime I'horaire sélectionné.
DUPLIQUER

Permet la duplication d’'un ou de plusieurs horaipggvenant de cet employé ou d'un autre, sur teogé
définie.

Horaire : liste des horaires sélectionnés.

DébutetFin : période sur laquelle sera dupliquer les horaiésctionnés.

Libellé : nom sous lequel apparaitra le nouvel horaire.



Répétitions : nombre de fois ou I'ensemble desitesaera répété. Si la durée des horaires mekigdar le
nombre de fois est inférieure a la durée de laogéria fin de la période sera vide, sinon le dernigaire
sera coupé pour correspondre a la durée de ladgério

Choix de 'horaire désiré (Cf. bouton IMPORTER eisgous).

#
Déplace les horaires pour les mettre selon le bohanement.

Importe la plage horaire sélectionnée.

Permet de définir les compétences de I'employé pmyranning. Les boutons [TOUTES] et [AUCUNE]
permettent soit de sélectionner toutes les tachesioune.

Sélectionnez pour chaque élément le nom de I'engplayquel vous voulez affecter les opérations de
I'employé qui va étre supprimé.

%

Permet de programmer pour I'employé sélectionné carée qui remplacera la saisie du code lors de
I'activation des logiciels.

Code devise Code international de la devise (3 caractéres).
Taux : taux de conversion par rapport a la devise ptaud.
Numéro comptable numéro comptable associé a la devise.



Devise par défaut indique que cette devise est utilisée comme raéérelans tous les calculs. Si cette case
est activée le taux doit étre égal a 1.

La suppression d'un élément utilisé nécessitedesfert des informations vers un autre élémentvelaur
par défaut ne peut étre supprimée.

Mode de paiementnom usuel du mode de paiement.

Numéro comptable numéro associé au mode.

Mode par défaut case indiquant que ce mode sera celui proposdgbaut dans toutes les saisies.
Type de mode défini comment est considéré ce mode de paiedsrd la gestion courante.

La suppression d’'un élément utilisé nécessitedastert des informations vers un autre élémentvdleur
par défaut ne peut étre supprimée.

Libellé : nom usuel du taux de la TVA.

Taux : taux de la TVA

Numéro comptable numéro comptable associé au taux.

Taux par défaut: case indiquant que ce taux est proposeé par dddasttoutes les saisies.

La suppression d'un élément utilisé nécessitedesfert des informations vers un autre élémentvelaur
par défaut ne peut étre supprimée.

Libellé : nom usuel de la catégorie.

Activation : nombre de jours apres lequel les points seroligaliles par le client.

Validité : durée de validité des points en jours.

Parrain (%) : pourcentage des points remonté au parrain du éigai on vient d’ajouter des points.

Valeur par défaut: indique que c’est la catégorie de point utilipée défaut.

Utilisable sur la carte indique que cette catégorie de point peut étilesée sur les cartes de contrble
d’accés pour I'utilisation dans les lecteurs desstp sauna, plaques vibrantes, machines a boisson,...

La suppression d’'un élément utilisé nécessitedastert des informations vers un autre élémentvdleur
par défaut ne peut étre supprimée.



Ces trois listes contiennent les secteurs, lespg®ow’articles et les articles. Ces listes ne peuéte
complétées que dans ce logiciel. Elles sont dépegesldes unes des autres : lorsque vous sélectiamme
secteur, seuls les groupes de ce secteur vontapattans la liste et si vous sélectionnez unmgpeeuls
les articles de ce groupe vont apparaitre.

Saisissez le nhom du secteur. Le secteur sert aedivbs caisses (Exemple : BAR, ACCES, SOINS,...) il
peut contenir plusieurs groupes d’articles.

La suppression d’'un secteur ne peut étre effeciuées’il ne contient plus de groupe.

Nom du groupe nom usuel du groupe.

Code appel touche servant d’'appel pour la caisse. Si vaeis/aulez pas que ce groupe, ainsi que ces
articles apparaissent dans la caisse saisissezeaote : @.

Secteur: secteur dont dépend le groupe. Vous pouvez chaeggroupe de secteur juste en sélectionnant un
nouveau secteur.

La suppression d’un groupe ne peut étre effectuéesti ne contient plus d’article.



Permet d’organiser, de facon visuelle, les groupasicles pour l'utilisation de la caisse. Séleatiez un
élément et déposez le ou vous voulez le voir afpardans la caisse.

! "H

Un article peut tout aussi bien étre un produitdeesimplement comme une boisson ou bien étre plus
complexe et permettre un contr6le d’acces. Dansolgisiels, un article ‘simple’ va étre nommarticle’
tandis qu’un article ‘complexe’ va étre appedéces Pour les personnes possédant une version 6 oled0
logiciels HEITZ la notion d’acces remplace cellalsbnnement.

Nom de l'article: nom usuel de l'article
Code appel touche servant d’appel dans la caisse. Si veugonlez pas que cet article apparaisse dans la

caisse saisissez comme code : @.



Code barre: code barre au format EAN13 permettant une sdiesseventes par lecteur de code barre.
Fournisseur et Référencenom du fournisseur et référence de l'articlezclegfournisseur. Ces informations
sont nécessaires pour I'importation des stocks.

Article disponible a la venteindique que l'article apparaitra dans lors destes.

Autoriser la vente si le stock est négatipermet de continuer la vente de cet article méinhe stock passe
en négatif. Sert surtout pour les acceés.

Article nécessitant un contrdle d’accesndique si I'article est un accés ou un artgil@ple. Lorsque cette
option est activée trois onglets supplémentairgsuagissent.

Article en promotion :indique que I'article ne peut pas bénéficier dmise et que les niveaux ne sont pas
appliqués.

Numéro comptable numéro comptable de l'article.

Groupe: nom du groupe auquel appartient l'article. Enngeant le nom du groupe l'article change de
groupe.

Couleur : sert aux acces pour les différencier au momembdtrdle d'acces.

Prix et Devise prix de base de l'article.

TVA : taux de TVA appliqué a Il'article.

Points: colt de l'article en points.

Gain : nombre de points gagné lors de I'achat de cefert

Catégorie de pointsnom de la catégorie de point pour les deux valpugcédentes.

Avoir : indigue que l'article est un avoir.

! & '

Générer un ticket code barrea la vente de cet article dans la caisse, Wetticomprenant un code barre est
édité permettant un contrdle d’accés limité.
Autoriser 1 passage tous les :.le ticket code barre peut étre utilisé 1 foieslan laps de temps, défini en
jours et heures, aprés son impression.
Validité : passé cette période le ticket n’est plus valable.
Séance nombre de séance disponible avec ce ticket.
Date de début c’est la date de début de validité.

Date de création elle est égale a la date de création du ticket.

1*" passage elle correspond a la date diidassage effectué avec le ticket.

A I'édition: lors de l'impression du ticket une date est daéa pour servir de date de début de
validité.

! & '
Imprime une planche de 8x3 étiquettes contenacde barre de cet article.

! (



Choisissez le secteur, le groupe puis l'article posant 'article de base ainsi que sa quantiténipke :
l'article MENU est composé de : 1 BOISSON, 1 SALADEDESSERT et 1 CAFE. Le stock de tous ces
composants sera décrémenté lors de la vente tieléaprincipal MENU.

! "H#

Date du stock date de I'opération d’ajout ou de retrait duc&to
Opération: nom de I'opération

Entrée: quantité ajoutée au stock.

Sortie: quantité enlevée au stock.

Prix d’achat: prix unitaire du stock ajouté seulement.

Assurance (%) et Assurance (Fixetaux et montant de I'assurance sur cet accéentan les deux sont
ajoutés au prix de l'acces.

Délai de préavis nombre de jours de préavis lors de I'arrét ngavip de I'acces.

Report maximum: nombre de jours maximum de report autorisé petiracces. Ce nombre de jours peut
étre dépassé si I'employé a les droits suffisants.

Durée PCA: nombre de mois sur lequel le PCA (Produit CaastdAvance) doit étre réparti. Minimum : 1.
Reconduction automatique option indiquant si cet acces se reconduit Igis@rrive a expiration. La
reconduction se fait aux conditions actuelles dedés. Lors de la reconduction I'ancien accésrebive et

le nouvel acceés est créé aux conditions spécifiérs sa configuration.



Image pour la carte si vous imprimez vos cartes vous pouvez définohemin d’accés a un fond différent
pour chacun des acceés afin de les personnalisker cBamp est vide le fond par défaut sera utilisé.

Temps de passage avant nouvelle incrémentation @moteur: temps pendant lequel un second passage de
carte ne décomptera pas une nouvelle séance. @e templace le temps par défaut de la configuratibn
est différent de ‘00:00:00'.

Temps d’ouverture de la gachedurée pendant lequel la gache liée au lectentr@ant I'accés va étre
activée. Ce temps remplace celui de la configunatio lecteur s'il est différent de '00:00:00’. Adaisie le
temps peut étre modifié automatiquement (si supééiel minute) pour des raisons de compatibilitex de
matériel.

Temps de présence moyepermet d’estimer le FMI si vous ne possédezdedecteur de sortie. Au bout de
ce laps de temps le logiciel considérera que éntkst sorti de I'établissement. Si ce tempsG&s00:00’ le
client est considéré comme toujours présent. Cedgmrmet de compter un temps de passage si te clie
passe sa carte dans le lecteur de sortie san lfssée dans le lecteur d’entrée.

Alerte de fin et Unité défini le temps a partir duquel l'alerte ‘finatcés’ va se déclencher pour indiquer au
client que son acceés va bient6t se terminer.

Son pour l'alerte de fin :permet de définir un son différent pour cet adoésque I'alerte de fin est activée.
Si aucun son n'est défini c’est le son par défauté/énement qui sera joué.

Changer: perme de changer la couleur correspondant acoeéts. Cette couleur est utilisée lors du contrdle
d’acceés.

Un acces peut posséder plusieurs configurations’g@achainent les unes apres les autres ou seenépét
mensuellement.



Début, fin et Unité accés détermine combien de temps l'acces est valdbkemple : 12 MOIS, 10
SEANCES, 3 HEURES

lllimité : indique que I'acces n’'a pas de fin

Ordre : numéro d'ordre de la configuration permettantrdédr les différentes configurations les unes sipré
les autres.

Donnant droit a un passage illimitési cette option est cochée le client peut paastamt de fois qu'il veut
tant que l'acces est valable. Si elle n'est pathéecvous devez définir le nombre de fois ou le temp
maximum que le client a droit sur la validité dectésExemple 10 SEANCE, 1 HEURE.

A utiliser comme le client le désiresi cette option est cochée le client peut vaniant de fois qu'il le
désire sans limite de temps ou de nombre de foisll&Sn’est pas cochée le client ne peut venir lgue
nombre de fois ou le temps défini par pérideleemple 1 SEANCE tous les 7 JOURS.

Crédit passage détermine le nombre de point ou le montant qudiést gagne ou perd a chaque passage.
Le solde monétaire peut passer en négatif paredmtsolde en point ne peut pas passer en négaiif lé
passage sera refusé si c’'est le cas.

! "#

Points et catégorie nombre de points gagnés ou perdus lors du passage.
Montant et devise montant gagné ou perdu lors du passage.
Présent/Absent :défini I'état de la sélection en cours.

Vider : supprime les horaires configurés.

Sélectionnez la plage pendant laquelle 'employtédesponible et cliquez sur le bouton [PRESENT]sLe
cases rouges indiquent que I'employé est présarthak de la fenétre le temps de travail total ffisha.

Vous pouvez définir plusieurs plages horaires pmear seule journée.



Un acces peut avoir plusieurs tarifs préconfigysésnettant une saisie plus rapide lors de sa véate.
différence entreééchéanceet prélevement automatiqueest le fait que l@rélevement automatiquecrée,
lors de son activation, une ligne de veBfe une ligne de réglement tandis quéchéancene créeQUE la
ligne de reglement. De plus peélevement automatiquepeut étre infini.

! "#

Saisissez le nom du tarif qui apparaitra aux enggoy

! "H# #

Echéance Prélévement automatique

Début et Fin: indique le premier mois de prélévement et lenider Pour un prélévement le mois en cours
Débutdoit étre égal a zéro.

Montant et devise montant de I'échéance

Mode de paiementmode de paiement par défaut de I'échéance.

Jours de prélevementjours préférentiels de prélevement. Le systéaieute le jour du prélevement par
rapport au délai défini dans la configuration pdar premiere échéance et le jour le plus proche
correspondant. Le format de saisie doit étre comtames I'exemple suivant : 5;10;15;20.

Gain et catégorie nombre de points gagné lorsque ce paiement festé.

Prélevement infini: permet de définir que le prélévement ne s'araétgie si vous le spécifiez. Cette option
désactive la saisie defan.

Supprime l'article sélectionné s’il n'est pas @#lisinon il vous sera demandé de transférer lesniations
vers un autre article.



Permet d'organiser, de facon visuelle, les artiplegr I'utilisation de la caisse. Sélectionnez lgment et
déposez le ou vous voulez le voir apparaitre danaikse.

Duplique I'article sélectionné.

[
Imprime la fiche du l'article sélectionné.

!
Imprime un état indiquant quels sont les articléisng sont pas disponibles a la vente et la raison.

Importe un fichier contenant le stock des articles. fichier est au format CSV avec les informations
suivantes apparaissant dans I'ordre suivant :

Référence Obligatoire Celle définie dans la configurationl'deticle
Fournisseur Obligatoire Celui défini dans la configuration
Quantité Obligatoire Positif ou négatif selon le stock

Prix Optionnel Prix d'achat. Si vide =0

Date Optionnel Date du stock. Si vide = Date du jour
Libellé Optionnel Libellé de I'opération. Si vide = Stock

La casevalide indique si la ligne a été trouvée dans la basdodeées.

P
Imprime la liste des articles possédant un codeslar planche de 8x3 étiquettes.



Permet de rechercher un article par son nom owparie de son nom. Le boutaecéderpermet d’accéder
directement a la configuration de I'article sélectié.

$

Le niveau du client peut changer soit manuellerseittcar il a parrainé un certain nombre de clanglors
soit parce qu'il a réalisé un chiffre d’affaire rimmum.
Niveau : nom usuel du niveau.

$ "

Mise a jour de la liste des articles.

$

Modifie la remise sur I'article, le groupe d’arobu le secteur sélectionné.



Description: libellé de I'objectif tel qu'il apparaitra danss| états.
Période: période de I'objectif.

*

Valide la saisie et actualise la liste des artipl@gr cet objectif.

* n

Liste des articles avec I'objectif pour chacun. Gbfectif peut étre défini globalement si on regseile
champCA et le champNombre

*

Nombre :nombre de vente a effectuer.

Pourcentage pourcentage de commission pour le groupe. Le poige est pour chaque vente.
Montant : montant de la commission pour le groupe. Le mdreganpour chaque vente.

Le montantet lepourcentagese cumulent.

Si vous étes sur la ligne d’'un groupe tous lesladide ce groupe seront affectés de méme si vesssér
un secteur tous les groupes du secteur serontésfec

* &

Modifie le nombre de vente a effectuer et le CAbglgoour le groupe.



Liste des articles avec leur objectif pour 'empaosélectionné. Cet objectif peut étre défini glebant si
on renseigne le chan@A et le chamfNombre

Nombre :nombre de vente a effectuer.

Commission pour le conseiller commerciabgfinition de la commission pour I'employé consé&éomme
le conseiller commercial du client a qui on a faivente.

Commission pour le vendeur définition de la commission pour I'employé quiliga la vente méme s'il
n’est pas le conseiller commercial du client.

Pourcentage pourcentage de commission pour le groupe. Le potage est pour chaque vente.
Montant : montant de la commission pour le groupe. Le mdrganpour chaque vente.

Le montantet lepourcentagese cumulent.

Vous pouvez renseignez les deux informations Eemiployé qui fait la vente est le conseiller connaial
du client il profitera des deux commissions. Dedsadlistincts sont disponibles dans le logicieatiStiques’.

Si vous étes sur la ligne d’'un groupe tous lesladide ce groupe seront affectés de méme si vesssér
un secteur tous les groupes du secteur serontedfec

* & '

Modifie le nombre de vente a effectuer et le CAbglgpour I'employé sélectionné.



*

Supprime I'objectif sélectionné. Les chiffres daife effectués ne sont pas affectés par cette miatign.

Libellé : nom usuel du matériel

Type: définie si le matériel est une imprimante, wider de code barre, etc....

Nombre de caractéres (pour les imprimantes seulethemdique la largeur en caractéres de I'imprimante
Interface : définie si le matériel est banché sur un paiesé

Commandes Les parameétres suivants dépendent du matérielordigarer et se trouvant sur la
documentation livrée avec celui-ci.

Méthode: nom identifiant la méthode utilisée.

Type: type de méthode soit avec un téléphpoagablesoit parinternet.

Méthode par défaut :indique que cette méthode sera utilisée en pgiddis des appels extérieurs a ce
logiciel.

Indicatif pays: indicatif permettant d’utiliser la numérotatiarternationale. En France : +33

Chiffres remplacés chiffres du numéro de téléphone remplacés paditatif. Exemple : numéro de
téléphone : 0601020304, indicatif : +33, chiffresmplacés : 0 donc au final le numéro composé sera:
+33601020304.

Port série: port de communication sur lequel votre téléphesteconnecté.

Code pin: code pin pour activer le téléphone.
Délai d’attente maximum délai d’attente en seconde de la disponibilitéédéphone. Passé ce délai I'envoi

du message sera considéré comme échoué.



Site internet : adresse de base du site. Cette adresse ser&rvpdfir permettre I'activation des diverses
fonctions. Si ce site ne répond pas vous ne popasznvoyer de SMS.

URL : URL fournie par le site pour I'envoi d’'un messay®eir avec le site sur lequel vous avez pris votre
abonnement.

Nom de connexion nom d'utilisateur pour se connecter au site.
Mode de passemot de passe pour se connecter au site.
Parameétres liste des différents parametres entrant dansdag®de 'URL.

Saisissez le numéro de la clef, son état et atgpelde personne cette clef correspond. Vous neegzopas
créer de numeéro de clefs en double.

Supprime la clef sélectionnée ainsi que les ppsgés et en cours) effectués.

Permet de définir une plage complete de clefs.is3a® le premier et le dernier numéro de clef ajosi le
sexe auquel elles se rapportent puis cliguez sawdéon [OK] pour créer la liste des clefs.

Supprime définitivement toutes les clefs ainsi psepréts associés. Cette manipulation est irréolers

Liste complete des clefs avec leur état actuel.

Liste des préts en cours.



Nom du modele nom usuel du modele.
Par défaut: indique que ce modéle sera sélectionné autouoetignt.
Fond : image de fond de la carte. Le fichier image egpondant au fond de la carte par défaut se trawmve
le serveur dans le dossier \Heitz System\Mediaeshomme ‘carte.jpg’. Sinon chaque acces peut avai
image de fond définie dans la configuration dedésc
Actif : indique si le fond est imprimé
X, Y : coordonnée du coin supérieur gauche a partinelumpression va étre réalisée.
Largeur et longueur: dimension de I'image.
Logo: logo de votre établissement défini dans la gurfition. Le logo se trouve sur le serveur dans le
dossier \Heitz System\Media’ et se nomme ‘logo_riuwo du centre].JPG’.
Photo: photo du client.
Nom : champ contenant le nom du client.
Prénom: champ contenant le prénom du client.
Nom et prénom champ contenant le nom et le prénom séparésmpaspace.
Date de fin: date de fin d’acces (celle sélectionnée précéusm).
Police: permet de définir les attributs de la policecdeacteres utilisée.
Imprimante : définie I'imprimante par défaut utilisée.

# # #

Saisissez les informations correspondantes.
Civilité : le sexe Aucun’ ne sert que lorsque vous définissez des civilifégiculieres comme ‘Société’,
‘Association’,...

% # % # #

Saisissez les informations correspondantes.



Nom du groupe nom usuel du groupe d’exercice.
Ordre: numéro d’ordre pour I'affichage dans les fichenttainement.
Correspondance bornegroupe musculaire correspondant dans la borneatttee.

Nom de I'exercice: nom usuel de I'exercice
Numéro de la machine numéro de la machine de votre établissemenégpondant & cet exercice.
Type: type de I'exercice.



Notes: notes explicatives de I'exercice.

Photo: permet de prendre une photo de la machine paeflg s'imprime sur les fiches d’entrainement ou
dans la borne.

Film : chemin d’'acces au film représentant I'exercice. flln est utile lorsque vous possédez la borne
interactive.

Charge Maximale: indique la charge maximale de I'exercice posrHiemmes et les femmes. Les bouténs
permettent de définir cette charge par rapportraesures existantes.

Plaque: indique le nombre de plaques et le poids de wi@a@ermettant ainsi au systéme automatique
d’évolution des fiches d’entrainement de fonctianhe champValeur par défautindique la charge qui sera
utilisée par défaut pour les plagues si aucuneuglagest configurée. Vous pouvez ajouter, modiéiar
supprimer des plaques grace au bodtfmuter, modifier ou supprimer.

Groupe: liste des groupes musculaires : muscle que rigse fait travailler.

"H

Groupe :nom du groupe auquel appartient I'exercice.
Principal : indique si ce groupe est le groupe principal deegercice. Un exercice ne peut avoir qu’un seul
groupe principal mais il peut comporter plusieusupes secondaires.

I +

Nom de la fiche nom usuel de la fiche d’entrainement.

Paramétres de la ficheparametres d’évolution automatique de la ficrentfainement. Ces parametres sont
définis manuellement ou en sélectionnant le mogélee au chammodéle

Borne : permet aux clients, sur la borne interactiveyaie et d'utiliser cette fiche sinon elle serapdisible
uniquement dans le TEP.

Le boutorn+ permet d’ajouter des jours a la fiche d’entraingime



! "#
Sélectionnez le groupe puis I'exercice. Trois paaes sont communs a tous les types d’exercice :
Jour : numeéro du jour ou doit étre effectué I'exercice
Ordre : ordre d’apparition de I'exercice dans la fiche
Commentaires commentaires supplémentaires pour cet exercice.
Type: type d’exercice.

Répétitions: Nombre de répétitions

Repos. temps de repos en heure:minute:seconde

% travail : pourcentage de travail a fournir par rapporpaigds maxi

Concentrique: Indique si cet exercice est un exercice de tgpeentrique/excentrique.



Vitesse, intensité et tempwaleurs pour les fonctions de votre appareil ddioa

$

Sport: nom du sport
Evaluation : parameétres d’évaluation des capacités nécesgaite ce sport. Référence sur 10.

Fiche type: fiches types pour ce sport. Ces fiches s’affichg dans la borne interactive, lorsque le client
cliquera sur le bouton.

Risque: liste des risques associés a ce sport.

Besoin: liste des groupes musculaires devant étre ttésaiour ce sport.
Images: visuels ou photos du sport.



Sélectionnez une fiche d’entrainement corresparelsport.

$ "

Saisissez le libellé du risque.

$ n

Sélectionnez le groupe musculaire a faire travaille

*

Lieu : nom usuel du lieu
Capacité :nombre de personnes maximum pouvant étre darmsice |

* t#



Libellé : nom de la plage horaire

Début et fin : période concernant cet horaire.
Présent/Absent :défini I'état de la sélection en cours.
Vider : supprime les horaires configurés.

Sélectionnez la plage pendant laquelle 'employtédesponible et cliquez sur le bouton [PRESENT]sLe
cases rouges indiquent que I'employé est présearhak de la fenétre le temps de travail total fisha.

*

Importe les horaires d'un autre lieu.

#

Groupe :nom usuel du groupe de taches.



Nom de la tache nom usuel de la tache

Active: indigue si cette tache peut toujours étre prépdsrs de la planification.

Multi lieu : indique que les différentes sous taches de tattee peuvent étre effectuées dans différents lieux
si le lieu n’est pas disponible pour toute la dutééa tache

Disponible sur internet indique que cette tache peut étre réservéenfamet.

Groupe :groupe de taches auquel appartient cette tache

Couleur: couleur de la tache pour I'affichage dans Ié&dints plannings.

Description: description de la tache pour le client final.tt€edescription n’apparait que sur le module
internet.

Limite obligatoire hors internet indiqgue que les limites spécifiées sont utilss@rissi sur le planning
interne.

Période de réservationnombre de jour sur lequel les réservations petdee prises.

Nombre de places réservables en 1 foimaximum de place que le client peut prendre s seule
réservation.

Nombre de réservations activesombre maximum de réservation active pour wntlsur la période.

Sous taches liste des sous tdches composants cette tache

Acceés: liste des accés permettant la réservation de t&the et la gestion du décompte des passages. La
casele client doit posséder un des acces sélectiorindgjue que pour cette tache la réservation garret
nécessite que le client posséde un de ces aci&s act

Classement liste des classements pour la réservation.

T )

Libellé : nom de la sous tache.

Début, fin et Durée heure de début et de fin de la sous tache paoraau début de la tdche. Vous pouvez
soit saisir le début et la fin ou alors le débuaeaturée.

Nb. employé nombre d’employés nécessaire pour cette sous-tache

Nb. client : nombre de clients possible pour cette sous-tache.



Ordre: ordre d'exécution de la sous tache. Cette infdion sert si deux sous taches démarrent au méme
moment pour savoir laquelle apparaitra en premier.

Modifiable : indique que lors de la planification les infotioas de la sous tache sont modifiables.
Supprimable: indique que cette sous tache peut étre suppiiongele la planification.

Ajoute un lieu ou la sous tache peut étre effectuée

" %

Ajoute un employé capable de réaliser cette saeta

"H

Acceés: choix de I'acces.
Nombre de placesnombre maximum de places décomptées en une fois.

Temps: temps entre le passage et la séance maximum qumsidérer que le passage correspond a la
réservation.

Décompte des séanceméthode de décompte des séances.
Manuel : le logiciel ne fait aucun décompte.
Au passage la séance est décomptée au passage du client.
A la réservation: la séance est décomptée lorsque le client gaméservation.

"OH

Libellé : nom usuel du classement dans cette tache.



Permet de créer des séries pour des activitéstrégetians une journée comme le squash, les UV, ...

Libellé : nom de la série.

Tache: choix de la tache qui va étre utilisée pourdiaes

Lieu : lieu ou va s’effectuer la série.

Début et fin de période période sur laquelle vont étre générées toeesdiservations.
Heure début heure a laquelle la premiéere réservation commeaas la journée.
Heure Fin : heure a laquelle la derniére réservation seitergens la journée.
Durée: temps d’exécution de la réservation.

Pause: temps entre deux réservations.

Coefficient: coefficient permettant d'effectuer des moyenp@sdérées.

Semaine: jours de la semaine ou cette série va étre anognée.

Geénére le détail de la série par rapport aux inébions saisies.

"OH

Tache: tache utilisée.

Lieu : lieu ou va s’effectuer la réservation.

Date: date d’exécution de la réservation.

Début et fin horaire de la réservation.

Nb. de placenombre de place disponible.

Commentaire: commentaire pour cette réservation.

Coefficient: coefficient permettant d'effectuer des moyenpasdérées.

Supprime le détail de la série sélectionné.



Permet de générer la grille de cours pour lesi&sivion répétitives.

Libellé : nom de la grille.
Début et Fin: période de validité de la grille.
Les différentes cases a cocher permettent de ieéleet les informations affichées dans la grille.

n #
Lorsqu’on effectue un double clic sur la grille gur un élément existant on obtient la fenétre siiéva

Tache: tache utilisée.

Lieu : lieu ou va s’effectuer la réservation.

Employé: nom de I'employé effectuant cette tache.

Commentaire: commentaire pour cette réservation.

Début et fin horaire de la réservation.

Coefficient: coefficient permettant d’effectuer des moyenp@sdérées.

Effectue une impression directement sur I'imprinegoar défaut.



Pour qu’une grille soit disponible pour la réseiwatil faut la valider. Cette opération ce fait darpage
principale et c’est une opération qui bloque ldleyeén modification. Donc il ne faut valider unellgrque
quand vous étes sdr(e) quelle soit correcte.

Libellé : nom du tarif.

Sans passageindique que se tarif est utilisé si le clientrenet sort du parking sans étre entré dans
I'établissement pour effectuer une séance.

Un tarif est composé de plage horaire avec desspggifiques et des accés pour lesquels il est acti

t#

Débutetfin : plage horaire.
Pointset catégorie de pointsnombre et catégorie de points débiter pour ¢atige horaire.
Prix et devise montant débiter pour cette plage horaire.

Sélection des accés nécessaires pour utiliserite ta



Libellé : nom de la borne parking.
Station PC: ordinateur sur lequel est branchée la borneipgrk
Nombre de points minimum nombre de points minimum que le client doit ga&s sur sa carte pour
pouvoir entrer.
Gestion du contrdle d’accésindigue que l'acces au parking se fait aprésantrole d’'acces standard. Si le
contrble génére une alerte le client sera refusé.
Afficheur d’entrée/ de sortie port de communication ou sont connectés lesladfirs pour les bornes
parking.
Tarif :
Nombre de placesnombre de places disponibles dans le parkingg 8ombre égal 0 alors le contréle de
place ne se fait pas.
Temps d’affichage des messages (en secontlEnps par défaut d’affichage des messages furie.
Temps de présence minimumemps de présence minimum si le client sort fmais étre entré.
Temps avant mise en veilleeemps avant que I'écran de la borne. L'écramésttivé lorsque le capteur de
présence signale une voiture.
Afficheur actif/en veille:

Contraste: valeur (de 0 & 100) du contraste des afficheGi3.

Rétro-éclairage valeur (de 0 & 100) du rétro-éclairage desladfics LCD.



Type: type de message disponible.

Appel: le client a appuyé sur le bouton d’appel.

Entrée — Arrét: message sur la borne d’entrée lorsqu’elle dteac

Complet: message lorsque le parking est complet.

Traitement en cours message lorsque la borne analyse la carte lmséré

Autorisé: message lorsque le client est autorisé a entrer.

Refusé — acces incorrectmessage lorsque le client est refusé car le@ent’accés a détecter une
alerte.

Carte illisible: message quand la carte présentée est illisible.

Insérer carte: message indiquant au client de passer sa cawtntlle lecteur. Ce message apparait
apres la détection de la voiture.

Contacter établissementmessage prévenant le client qu’il doit contattgablissement car il y a
un probleme.

Sortie: message lorsque le client sort.

Refusé — points insuffisant message quand le client est refusé car son soldeoints n’est pas
suffisant.

Refusé — extérieur message quand le client vient d’un autre étsdtigent.

Refusé — déja dedansmessage quand le client est considéré commeddgna l'intérieur.

Marche — sortie: message sur la borne de sortie lorsqu’ellecitea

Arrét — sortie: message sur la borne de sortie lorsqu’ellenestive.
Temps d’affichage des messages (en seconde) : mangant lequel le message reste affiché a I'écran.
Ligne 1 a 4: lignes de messages (20 caractéres)s \pouvez changer l'alignement du texte an le
sélectionnant dans le cadgrggnement

Une liste de parametre peut étre utilisée pourgpaaiser les messages

%

Droit : Gestion des stations (Administrateur, Directeur)
Autorise si actif: la configuration des stations et pour des périgjues des stations (imprimantes ticket,
code barre, lecteur de carte).

Droit : Impression des paramétres (Administrateur, Déad
Autorise si actif: I'impression des listes de parametres de laigordtion.

Droit : Sauvegarde (Tous)
Autorise si actif: la sauvegarde des données en fin d’exécution Bgiciel ou avec le programme de
sauvegarde externe.



Droit : Utilisation des outils/purge (Tous)
Autorise si actif: I'utilisation du programme outils.

Droit : Visualisation du détail du solde (AdministrateDirecteur)
Autorise si actif: la visualisation du détail du solde client denkgiciel de gestion clientele.

Droit : Gestion des employés. (Administrateur, Diregteur
Autorise si actif: la création et modification des comptes employés

Droit : Caisse non verrouillée. (Administrateur)
Autorise si actif: la saisie de données financiéres a une dateieulté a celle précisée lors de la
configuration du verrouillage de la caisse (side&sse n’est pas verrouillée ce droit ne sert pas).

Droit : Exportation des données. (Administrateur)
Autorise si actif: utilisation du logiciel d’export des données.

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé€)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Gestion de la configuration (Administrateur, &iteur)
Autorise si actif: la configuration des données servant au logiciel

Droit : Modification des accés. (Administrateur, Direc)e
Autorise si actif: la modification d’'un accées sur la fiche d'ureci.

Droit : Suppression des acces. (Tous)
Autorise si actif: la suppression de I'acces d’un client.

Droit : Modifications des nom et prénom du client (Adisirateur)
Autorise si actif: la modification du nom et des prénoms du clierd fois la fiche validée.

Droit : Suppression des clients. (Administrateur)
Autorise si actif: la suppression définitive d'une fiche client @¢s données liées (adresse, acces,
financier,...).

Droit : Gestion libre des reports. (Administrateur)
Autorise si actif: la saisie d'un report supérieur a la durée malendéfinie dans I'acces.

Droit : Suppression des données financieres. (Admitasirga
Autorise si actif: la suppression des ventes ou reglements validés.

Droit : Programmation d’une carte supplémentaire. (Adstrateur, Directeur)
Autorise si actif: la programmation de une ou plusieurs autregsqour un méme client.

Droit : Modification de la date de création. (Adminisuar)
Autorise si actif: la modification de la date de création de ladiclient.

Droit : Création de report infini. (Administrateur)
Autorise si actif: la création de report infini sur I'accés d’ureat.

Droit : Modification des conseillers. (Administrateur)
Autorise si actif: la modification des trois conseillers (commeldit2 et N°3) dans la fiche client.

Droit : Programmation d’une carte. (Administrateur, Dieair, Employ€)
Autorise si actif: la programmation d’une carte au client pourdetle d’'acces.

Droit : Reports globaux. (Administrateur, Directeur)
Autorise si actif: la création d’'un report pour I'ensemble desntBeou pour ceux utilisant un acces
spécifique.

Droit : Archivage des accés. (Administrateur, Directeur)



Autorise si actif: 'archivage des acces.

Droit : Suppression d’'un passage. (Administrateur, Dexag
Autorise si actif: la suppression d’'un passage.

Droit : Suppression des informations bancaires. (Adnatisur, Directeur)
Autorise si actif: la suppression d’'un RIB.

Droit : Modification du huméro de contrat. (AdministrateDirecteur)
Autorise si actif: la modification d’'un numéro de contrat.

Droit : Modification du nhombre de contrat. (AdministrateDirecteur)
Autorise si actif: la modification du nombre de contrat du client.

Droit : Activation d’'une carte. (Administrateur, Diregtg
Autorise si actif: I'activation d’une carte bloquée.

Droit : Modification du code établissement. (Administad
Autorise si actif: le changement de I'établissement du client.

Droit : Ajout de points. (Administrateur)
Autorise si actif: I'ajout manuel de point & un client.

Droit : Modification/Suppression de points. (Adminisgnar)
Autorise si actif: la modification et la suppression des pointslswompte client.

Droit : Suppression d’une carte. (Administrateur)
Autorise si actif: la suppression d’une carte client déja prograeimé

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Gestion de la configuration. (Administrateurréaiteur)
Autorise si actif: la configuration des données servant au logiciel

Droit : Modification de la date de contact. (Administat, Directeur)
Autorise si actif: la modification de la date a laquelle le contaété saisi.

Droit : Modification de I'heure de contact. (Administat, Directeur)
Autorise si actif: la modification de I'heure a laquelle le contadté saisi.

Droit : Modification du nom et prénom des prospects nifkiistrateur, Directeur)
Autorise si actif: la modification du nom et des prénoms du prospee fois la fiche validée.

Droit : Modification de I'employé en charge du doss{@dministrateur, Directeur)
Autorise si actif: la modification du commercial affecté au prosp€eci influe sur les commissions et le
chiffre d’affaire du commercial.

Droit : Annulation d’un transfert. (Administrateur, Diteur)
Autorise si actif: 'annulation de la conversion d’'un prospect gant.

Droit : Suppression d’'une fiche. (Administrateur)
Autorise si actif: la suppression définitive d’'une fiche prospect.

Droit : Suppression d’'une proposition. (Administrateur)
Autorise si actif: la suppression définitive de la propositiondaitl prospect.

Droit : Impression de son objectif/CA. (Administrateur)
Autorise si actif: 'impression par 'employé de son propre objeetide son chiffre d’affaire réalisé.

Droit : Impression de 'objectif/CA de tous les commaux. (Administrateur)



Autorise si actif: I'impression de I'objectif de chaque commereialsi que de leur chiffre d’affaire.

Droit : Impression de 'objectif/CA du groupe. (Admimesieur)
Autorise si actif: 'impression de I'objectif de groupe et du chefid’affaire effectué par le groupe.

Droit : Transfert d’'une proposition. (Administrateury&iteur, Employé)
Autorise si actif: le transfert d’'une proposition dans la gestitientele.

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé€)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Gestion de la configuration. (Administrateurréaiteur)
Autorise si actif: la configuration des données servant au logiciel

Droit : Autorisation de réserver. (Administrateur, Dieaa, Employé)
Autorise si actif: la réservation de taches ; sinon le planningusst en consultation.

Droit : Utilisation des options. (Administrateur, Direat)
Autorise si actif: I'utilisation des purges des taches, la conatiades taches supprimées.

Droit : Forcer la réservation. (Administrateur)
Autorise si actif: de forcer une réservation alors que le logieieefuse en automatique.

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Gestion de la configuration. (Administrateurréaiteur)
Autorise si actif: la configuration des données servant au logiciel

Droit : Impression de la caisse journaliére. (Admintstug Directeur, Employé)
Autorise si actif: I'impression de la caisse de la journée.

Droit : Autorisation de faire des remises. (Administuat®irecteur)
Autorise si actif: la création de remise manuelle lors de la velates la caisse ou dans la gestion clientéle.
Ce droit donne aussi I'autorisation de définir oodifier des niveaux pour les clients.

Droit : Modifications des articles avec contrble d’ac¢@siministrateur, Directeur)
Autorise si actif: la modification des données pour les articldsant le controle d’accés.

Droit : Vérification des tickets non soldés. (Adminigtxa, Directeur)
Autorise si actif: la modification des tickets qui ne possédenuquéglement partiel.

Droit : Autoriser la mise en attente. (Administrateuirebteur)
Autorise si actif: la mise en attente d’'une vente sur le comptelidat.

Droit : Modification de la date de saisie. (Administtaje
Autorise si actif: la modification de la date de vente.

Droit : Modification de la TVA. (Administrateur)
Autorise si actif: la modification de la TVA de la vente.

Droit : Stock (Administrateur)
Autorise si actif: gestion des stocks (ajout d’article) dans le nh®daisse.

Droit : Inventaire. (Administrateur)
Autorise si actif: gestion des inventaires (ajout et suppressiartidie) dans le module caisse.



(

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Gestion de la configuration. (Administrateurréaiteur)
Autorise si actif: configuration des données servant au logiciel.

Droit : Création/Modification de fiche d’entrainememd(ninistrateur, Directeur, Employé)
Autorise si actif: la création et la modification d’'une fiche d’&ihement pour le client.

Droit : Création/Modification de bilan. (Administrateirecteur, Employé)
Autorise si actif: la création et la modification d’'un bilan poerdlient.

Droit : Impression des fiches d’entrainement. (Admiaistur, Directeur, Employé)
Autorise si actif: I'impression des fiches d’entrainement pourlient.

Droit : Impression des tests. (Administrateur, Direct&mnployé)
Autorise si actif: 'impression des tests pour le client.

Droit : Création/Modification des profils. (Administrate Directeur, Employé)
Autorise si actif: la création et la modification des profils clien

Droit : Création/Modification des tests. (AdministrateDirecteur, Employé)
Autorise si actif: la création et la modification des tests santélint.

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé€)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.
|

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Edition des statistiques financiéres. (Admimittur, Directeur, Comptable)
Autorise si actif: I'édition des statistiques concernant les doarfiganciéres.

Droit : Edition des statistiques comptables. (Admintetrg, Comptable)
Autorise si actif: I'édition des statistiques concernant les doar@enptables.

Droit : Edition des statistiques clients. (Administratdirecteur, Comptable)
Autorise si actif: I'édition des statistiques concernant les dosroéients.

Droit : Edition des statistiques prospects. (Administrat Directeur)
Autorise si actif: I'édition des statistiques concernant les dosrtiss prospects.

$

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé€)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

*
Droit : Mise a jour des parrains. (Administrateur, Dieer, Employé€)
Autorise si actif: I'exécution des mises des points pour les pasrai

Droit : Statistiques automatiques. (Administrateur, &&ar, Employé)
Autorise si actif: 'exécution des statistiques au démarrage digilgle gestion clientele.

Droit : Paiement des échéances. (Administrateur, Dinecte
Autorise si actif: I'exécution des statistiques pour le paiemetd@atique des échéances.



Droit : .Création/Edition des relances. (Administrat®irecteur)
Autorise si actif: la création automatique des relances clients.

Droit : Reconduction automatique. (Administrateur, Dieec)
Autorise si actif: la validation des reconductions automatiques.

Droit : Prélevement automatique. (Administrateur, Deac}
Autorise si actif: la validation des prélévements automatiques.

Droit : Archivage des acces. (Administrateur, Directeur)
Autorise si actif: I'archivage des acces périmeés.

Droit : Mise a jour des niveaux. (Administrateur, Dieaa
Autorise si actif: la validation des changements automatiques igeaux.

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé€)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Gestion des séries et des grilles. (Administrat®irecteur)
Autorise si actif: la création/modification des séries et des tache

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé€)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.

Droit : Utilisation autorisée. (Administrateur, DirecteEmployé€)
Autorise si actif: I'utilisation du logiciel.



