MENU

Logiciel permettant de lancer tous les autres letficde la gamme V11. Il vient se placer dans laebdes
taches a coté de I'heure.

Gestion commerciale
Gestion clientels
Caisse

Planning

Drganizet

Tep

Diékétique

Eotrie

Skakistiques
Configuration
Contremargue

SMS

F.M.I.

Parking visualisation

Sauvegarde

(CoMC . GRS S AT N =R - I I

Outils
Litilitaires
frréter | Démarrer

Intermet

* v v ¥

Diossier
Aide
‘ Infarmation, ..

%ql Quikker

* GESTION CLIENTELE : gestion des clients. Gere le contrble d'accésum¢ partie des
informations financieres de la société.

« GESTION COMMERCIALE : gestion des prospects.

» CAISSE: caisse ‘tactile’ pour la vente des différentscées de votre société.

* PLANNING : gestion de la planification et de la réservation.

*  ORGANIZER : gestion de la planification simple.

* TEP : gestion de I'entrainement et des bilans de santé

» DIETETIQUE : gestion des programmes diététiques.

+ BORNE : borne interactive tactile.

» STATISTIQUES : édition des statistiques et d’autres rapportaréirples données de la base.
« CONFIGURATION : configuration de tous les logiciels de la gamme.

» CONTREMARQUE : gestion des contremarques.

» SMS: gestion d’envoi de SMS

 F.M.L : gestion de la Fréquentation Moyenne Instantanée.

PARKING VISUALISATION : visualisation des passages des bornes parking.

»  SAUVEGARDE : logiciel de sauvegarde.
* OUTILS : logiciel de maintenance de la base de données.

 UTILITAIRES : voir ci-dessous.

» ARRETER /DEMARRER : voir ci-dessous.
 INTERNET : voir ci-dessous.

« DOSSIER: voir ci-dessous.

« AIDE : affiche ce fichier d’aire.

* INFORMATIONS : récapitulatif des informations de base.
* QUITTER : ferme la barre de navigation.
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1 SOUS-MENU : UTILITAIRES

Synchronisation

Parking

Seryice
Exportation

TLA

Compression Photo

Mumératation

gk L L ol J

SAFT

«  SYNCHRONISATION : synchronisation des bases de données en mudlisStament.

PARKING : logiciel de contréle des bornes parking.

« EXPORTATION : logiciel d'exportation des données dans divarsmhts pour un traitement
externe.

* SERVICE : logiciel permettant de gérer les différents ssgiautomatiques comme les SMS, les
EMAIL, les capteurs FMI, etc.

e TLA : gestion des lecteurs autonomes.

+ COMPRESSION PHOTOS: compacte les photos des clients pour réduirail tde la base de
données.

* NUMEROTATION : permet de renuméroter vos lecteurs de cartes.

» SAFT : logiciel d’exportation pour le fisc Portugais.

2 SOUS MENU : ARRETER/DEMARRER

Arréter les logiciels
Arréter FIREBIRDE®
Démarrer FIREEIRDE!

« ARRETER LES LOGICIELS : ferme toutes les logiciels sur cette station.

* ARRETER FIREBIRD® : arréte le service FIREBIRD. ATTENTION si vous®tsur le serveur
toutes les applications utilisant les logiciels HEIperdront la connexion et de ce fait les données
non validées. A utiliser que si un technicien dedeiété HEITZ vous le demande.

+ DEMARRER FIREBIRD® : démarre le service FIREBIRD.

3 SOUS MENU : INTERNET

vy, heitzsystem. com

FTP
Prise de contrdle

Déposer un fichier...,

+ WWW.HEITZSYSTEM.COM : accés a notre site internet.

 FTP:acces a notre FTP.

* PRISE DE CONTROLE : permet a un technicien de prendre le controleadiee ordinateur. Vous
voyez ce qu’il fait sur votre écran. La société telaie peut pas prendre le contrdle de votre
ordinateur si vous n’en faites pas la demande avant

» DEPOSER UN FICHIER : permet de mettre un fichier sur notre FTP.

4 SOUS MENU : DOSSIER

Dacurnentation

Procedure
Heitz Syskem
Sauvegarde
Réseall
Firebird {c}

Configuration

» DOCUMENTATION : acces au dossier contenant toutes les docunuerstat
» PROCEDURE : acces au dossier contenant toutes les procédures
« HEITZ SYSTEM : acces au dossier ou est installé les logicielszHEf. Outils)
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»  SAUVEGARDE : acces au dossier contenant vos sauvegarde@(Gif).

« RESEAU : acces au dossier partagé (Cf. Outils).

 FIREBIRD® : acces au dossier contenant le programme Fif@bird

» CONFIGURATION : acces au dossier contenant le fichier de cordigu.
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