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Gestion clientéle [9956 - GYM SQUASH CLUB - 127.0.0

Vendre un d’'acces

Vous devez d’abord avoir suivi au moins une fois $eprocédures :
« 113.53 - Configurer un accées» et « 113.55 - Canfrer les frais d'inscription».

Program Files\Heitz System'\Data'\¥11_DATA.HTZ]

Lancez le logicielGestion Clientélest saisissez votre code utilisateur.
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Une fois complétée, cliquez sur le bouton- Accé@
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Cliquez sur le boutoR6 - Nouveau@
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G - # | W orticle Paiement
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CARNET LWA PROMG 15/10j2008 421,00 EUR CHEQUE [
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Dans la partie de gauch@ vous pouvez tegsepremiéres lettres de I'accés pour recherchecéds souhaité si vous en
avez une longue liste.
2) Cliquez une fois sur I'accés que vous avez cl&i, puis cliquez sur le bout@rjoutere

Dans la fenétre suivante qui apparait :
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Sélectionnez le tarif que vous avez ch(ﬁ:Cor(]ptant, 2 Fois, Prélevement, Etc....) et cliquejsboutonOKG
(Répétez cette opération s'il y a plusieurs acces)



Si vous souhaitez vendre des articles additiorieélpue Carte d’acces, frais d'inscription, autres
3) Cliquez sur la casarticle
4) Cliquez une fois sur l'article que vous avez ct@i, puis cliquez sur le boutéjouter 9
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T T
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5) Veérifiez les parametres de la vente et cliquedesbioutonOK.
(Répétez cette opération s'il y a plusieurs artgle

Vous devez vous retrouver dans cette situation :

3 | & artice Paismant
CARTE & PUCE = pate IMontant IDewse IMode de paiement I | Ajouter
CARTE OFFERTE 15f10f2008 451,00 EUR CHEQUE v
CARTILAGE DE REQUIN Modifier ‘.
Supprimer
Tout payer’ |
Echeancier
Ajouter o
Supprimer.
Prélevement automatigue
@ | |Début IMclntant IDawse |Made de paiement IJUur | Modfier
Ajouter Monkant total Mantant restant “Supptiner:
451.00 EUR | 0.00 EUR
Date IAcc‘es I DébuE | Fin I Montant I Devise | Principal | Renouvellementl = Madifier
15/10/2008  ANMUEL 15/10j2008  15/10/2009 421‘00_ EUR | I
15/10/2008 FRATS INSCRIPTION 15/10/2006 20000 ELR [ (] SUpprimer
15/10/2008 CARTE A PUCE 15/10§2008 10.00 EUR [ ]
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Comme on peut le constater le montant de la prenéiéhéance augmente avec l'ajout des articlesi@ioioks.
NOTE : vous ne pouvez pas vendre d'article seul, il tdiliser le logicielCaissepour le faire.

6) Vous devez payer I'(ou les) échéance(s), séleatibnme échéance et cliquez sur le bodadifier opuis passez a la

suivante.
Date en caisze Montant Devise Mode de paiement
071272006 ]| | 59500/ [ELR | ¥ [cHEQUE | ¥
Banque M* de chiéque
[enp | [m23sse7aani2 |
Paype
m Anuler

Vous devez modifier le montant, le mode de paien{pour un chéque) la banque et le numéro et cdehegsepayé

Dans tous les cas, les échéances doivent étrestpayees et le montant restant doit étre égalc!2ér

Vous avez aussi la possibilité de refaire I'échéarevec le boutoAjouter o mais il faudra d’aborsupprimerles
échéances existantes ou les modifier une par une.



Vous pouvez choisir de sortir la facture quandily le demande lors de la validation

Le résultat de la vente est visible dans la gestiiemtele sur le financier du clierg
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7) La création de la facture est trés simple. Cligagzle boutoriFacture — Relance
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Date: Facture N*

»

Relance 2 |Relance 3 |En cours

8) Cliquez surle boutoAjoutezm

9) Dans la fenétre suivante : sélectionnez les dift®lignes a facturer en cliquant sur les petitses a coch@




10) Cliquez sur le boutoﬁ)k@ etimprimezla factur@



