Opération de maintenance

Ne s’effectue que sur le serveur, tous les logiciels de tous les postes éteints

QUITTER LES LOGICIELS DE LA GAMME HEITZ SUR TOUS LES POSTES

SUR LE SERVEUR :
FAIRE UNE SAUVEGARDE
REDEMARREZ L’ORDINATEUR

1- Lancer le programme « Outils » disponible dans le Menu V11 :
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2- Saisissez votre code administrateur dans « Identification » puis cliquez sur « Activer »

3- Lafenétre suivante va apparaitre, cliquez sur le bouton « Maintenance ».
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4- La fenétre suivante va apparaitre :

Cochez les trois cases de gauche et la premiére case B Aiemicn Eattid

de droite puis cliquez sur « Maintenance »

/ Restauration
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M Base de synchronisation

® Base de synchronisation [log)

Maintenance

Ease de données
Base de travail

Sauvegarde / Restauration

Paramétres
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Qy Réparation ﬁ

Qy Sauvegarde des données
@ Restauration des données.

@ Paramétres

® Base de synchronisation

M Base ds synchranisation (log)

Attendre 1111

Maintenance

0k I

Qy Opération terminée.

Le temps varie en fonction de la taille de la base de

données et de la vitesse de I’ordinateur ; cela peut durer jusqu'a 1
heure.

I

Maintenance I

5- Apres le message de fin, cliquez sur le bouton « Ok », et de retour sur la fenétre précédente cliquez sur
« Quitter ».

Vous devez effectuer cette opération une fois par semaine, ainsi que chaque fois que vous rencontrez des
messages d’erreur ou que votre base devient trop lente.
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