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Une solution pour la programmation 
des cartes 
 

Il vous faudra tout d’abord détecter votre lecteur de cartes pour vous permettre de 
programmer les cartes des clients. 

(Voir Procédure :  « Détection d'un lecteur » : 
http://www.heitzsystem.com/pub/Docs/11_ProcedureDetectionLecteurCartes.pdf ). 

 
Dans le logiciel Gestion clientèle sur la fiche du client :

Vous devez vous assurer que le client a bien un accès valide  
- Commencé 
- Non fini 
- Non archivé. 

Juste après avoir vendu l’accès : (Voir procédure : « Vente d'un accès » : 
 http://www.heitzsystem.com/pub/Docs/11_ProcedureVenteDunAcces.pdf

1) Cliquez sur le bouton « F2 – Cartes » (A) 
 

2) Insérez une carte vierge et la laisser dans 
le lecteur :  

 

Ce panneau apparaît :  
 

3) Cliquez sur le bouton « OK » 
 

A
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De retour sur la fenêtre précédente : 
 

4)  Assurez-vous qu’il y ait un accès en haut à gauche et qu’il soit coché 
 (Dans mon exemple « Annuel PA INFINI + FRAIS INSCRIP ») (B) 
 
5) Cliquez sur le bouton « F2 – Ecrire » (C) 
 
La petite fenêtre suivante apparaît : 
 

6) Cliquez sur le bouton « OK »  (Cette fenêtre permet de donner un nom à la carte, mais ce n’est 
pas nécessaire lorsque le client n’en a qu’une.) 
 
La petit fenêtre suivante apparaît : avec un compteur % 
 

Puis disparait 
 
Pour finir la fenêtre suivante apparaît : 
 

7) Cliquez sur le bouton « OK » 
 
La carte est programmée, vous pouvez la retirer et la donner au client. 

B

C


