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Changement et détection du lecteur de cartes 
1) Lancez le logiciel Configuration disponible dans le Menu V11  (en bas à droite à coté de l’heure).  
 

 
 

2) Saisissez votre Nom d’utilisateur « administrateur » (ADMIN par défaut) dans Identification (si besoin) 
3) Saisissez votre Code d’utilisateur « administrateur » (ADMIN par défaut) dans Identification  
4) puis cliquez sur le bouton Activer. 
 

  
 
5) Dans la partie de gauche dans Système, cliquez sur Station PC.  
 

6) Double-cliquez sur la station pc sur laquelle vous vous trouvez et où vous avez branché le ou les lecteurs.  
(C’est celle où il y a 3 étoiles devant le nom s’il y en a plusieurs) 
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7) Cliquez sur l’onglet Matériel. 
 

 
 
8) Cliquez sur le bouton Détecter.   
 
Pendant le « scan » des ports de communication cette fenêtre s’affiche : Si vous avez des lecteurs Ethernet ou « IP » vous 
devez cochez la case Détection des lecteurs IP        dès le début du scan (si elle n’est pas déjà cochée). 
 

  
 

Lorsque le scan de tous les ports de communication est terminé, la fenêtre suivante s’affiche : 
Dans mon exemple il y a deux lecteurs (vous pouvez n’en avoir qu’un ou plus.) 
 

 
 

9) Cliquez sur Ok. 
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10) Cliquez sur le bouton Ok 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pour activer la gâche électrique pour ouvrir une porte ou un tripode, ou tout autre module permettant de gérer un accès : 
 

11) Double-cliquez sur la ligne du lecteur qui est relié à la gâche : par exemple  
 

12) Saisissez le temps d’ouverture souhaité en seconde dans le champ Gâche. 
(Pour un tripode le temps de gâche doit rester à une seconde, pour une gâche électrique il ne doit pas dépasser 20 secondes.) 
 

 
 

 

13) Puis cliquez sur le bouton Ok. 
 

14) Puis de nouveau sur le bouton Ok. de la fenêtre précédente. 
 

15) Quittez le logiciel Configuration et REDEMARREZ le logiciel de Gestion clientèle. 
 

Les modifications de la configuration ne sont prises en compte qu’au démarrage du logiciel de Gestion 
Clientèle. 
 

 
ATTENTION : 
IL FAUT CONFIGURER LE TEMPS DE GACHE A CHAQUE 
NOUVELLE DETECTION DES LECTEURS. 

(Vous avez d’autres options en 
cochant la case Mode avancé)  
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