Programmer une carte

Il vous faudra tout d’abord détecter votre lecteurde cartes pour vous permettre de programmer les céas des clients.
Voir la procédure « 115.53 - Changement et Détectiade lecteur de cartes».

Vous devez vous assurer que le client a bien un &scvalide c'est-a-dire que I'accés a commencé etitjn’est ni terminé
ni archivé. Sinon vous devez lui en vendre un acces
Voir la procédure « 115.58 - Vendre un accés » ould5.60 - Vendre un acces illimité (prélévement) ».

Dans lagestion clientéle
1) Cliquez sur le boutoR2 — Cartese
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Bspect -Devis

Enréler

F8 compléments
F7 acces

F4 Financier
F5 Points

Liste des cartes (T*: T=Transpondeur, C=Carte a puce, B=Biométrie)
|
| Activer ||

Bloguer Courrier - CRM
Supprimer
24 Activités

Suivi employé

Résumé

o 18

Précédent| Suivant

Imprimer

o valider
© Annuler

e

2) Assurez-vous qu'il y ait un acces en haut a gaethgr'il soit coché@

Vous devez impérativement avoir au moins 1 accandBé, mais vous pouvez aussi en cocher plusselasiste vous le
permet. (6 Maximum).

3) Insérez une carte vierge et la laisser dans lede¢bu sur le lecteur).

S
| |

J Carte vierge (CLL_PHCTO)

Ok

4) Cliquez sur le boutoR2 — Ecriree
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La fenétre suivante apparait :

Nom de la carte

Norn de la carte:

=

% Annuler

5) Cliquez sur le bouto®K

(Cette fenétre permet de donner un nom a la cartelp cas ou le client en posséde plusieurs).

La fenétre de progression de la programmation afifpetr disparait presque aussitot.

ﬂ Progiammation s cours. . 25.00%

A la fin la fenétre suivante apparait :

ioemation R

\i’) Carte programmée

6) Cliquez sur le bouto®K.

La carte est programmée, vous pouvez la retirker @bnner au client.
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