Utiliser le planning

1) Lancez le logiciePlanning disponible dans IMenu Vll@| (en bas a droite a coté de I'heure).

2) Saisissez votrBlom d'utilisateur « administrateur XADMIN par défaut) danklentification (si besoin)
3) Saisissez votr€ode d'utilisateur « administrateur $ADMIN par défaut) danklentification
4) puis cliguez sur le boutoActiver.
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1) Cliquez sur urGroupe@ pour réserver (ou simplement afficher) les tachegrdupe sélectionné
Ou

2) Cliquez sur unééche@ pour réserver (ou simplement afficher) la taiched@&@nnée

Ou

3) Cliquez sur urLieu e pour réserver (ou simplement afficher) le lieu siébmnée

Info : Si vous avez affiché les Employés dansidigaration, vous pouvez aussi cliquer dessus péserver (ou afficher les
taches réservées) par employé.

0 Réservation en mode « Séries »
C'est-a-dire que la tache existe déja dans le plama une heure précise et que les clients voet&tutés dedans.
Dans mon exemple je choisi la tadREM @ , mais j'aurais pu choisir le group@ours collectifs
(On aurait pu voir tous les cours collectifs en mé&emps, dans mon exemple de configuration RPMegym.)
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4) Double-cliquez sur la tache choi@ (Dans exemple RPM le Jeudi 23 juin & 12h20)

I Rem
Activité

RPM

Notes

ervioye
VINCENT EMMANUEL

Recherche

Rechercher

Effacer

Clients en attente

Date
jeudi 23/06/2011 12:20 - 13:20

Lieu
SALLE DE COURS

La fiste d'attente n'est pas gérée pour cette tache

e

0K Annuler

5) Cliquez sur le boutoAjouterG

[ —

Nom du dient Prénom Numéro didentité

(v I I | »

Client Prospect I Employé / Etablissement
0K Annuler

- Tapez les premiéres lettres Mam du client(et/ou Prénom, et/ou Numéro

d'identité).

- Cliquez sur ldoupe

- Double-cliquez sur le nom du client
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it Etat
Nom du dient ® paye ® venu ]
[vnicenT eMmanuE. ‘

- onfirmation
® Ticket ®sus M Ema ]
LA
Portable Répétition
06-00-00-00-00 & Alerte SMS freE Répétitions ]
Emai )
0.00 EUR
oK Annuler

Vous pouvez modifier des éléments si vous le seahai

Payéou pas

Venuou pas

Confirmation parTicketouSMSou Email (Si les informations sont saisies sur la fiche du
client ou directement dans la partie de gaucheeattedenétre.)

Répéteia réservation sur les mémes taches a venir.

6) Cliquez sur le bouto@k.

Activité Date
RPM jeudi 23/06/2011 12:20 - 13:20
Employé Lieu
VINCENT EMMANUEL SALLE DE COURS
Notes Comptage manuel des présences
[ | O
e i : Ajouter
Modifier
Annulation
Payé
Venu
La iste d'attente n'est pas gérée pour cette tiche
Recherche
| Rechercher Effacer oK Annuler

7) Cliquez sur le bouto®k.

C

o ADMIN V11 P o -
p— o —
| mercredi 22 juin | jeudi 23 juin | wendredi 24 juin samedi 25 juin ; dimanche 26 juin i 27 juiry i mardi 28 juin ‘ ‘ REM

12:40-13:40 RPH

14% N\
z Résultat

1815115 RPM

1 | 1152015 RRM

115.82 - Utiliser le planning — V1 — 14/04/2012 — S.T. - HEITZ — Niveau C 3/8



9 Réservation en mode « Rendez-vous »
C'est-a-dire que le rendez-vous pour une tacheistepas encore dans le planning et que le cliamauvoir choisir
I'heure de son rendez-vous pour la tache qu’il achaisie.

_Sur la page d'accueil :

— ADMIN V11 P o o
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Dans mon exemple je choisi le gro@®ACHING @ , mais j'aurais pu choisir une des tactds JEROME ou
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1) Cliquez sur la tache choissns relacher le bouton gauche de la sourifites la glisser a la date et a I'heure de la
réservation souhaitée flachez le bouton
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1H SOPHIE

juin 2011

. jeu.

Suivant

Précédent

Vérifier

2

B

|

n

Lieu

2

Notes.

| | | Rechercher

Clients présents (0/1) “ents en attente
Ajouter
Modifier
Annulation
—— La liste d'attente n'est pas gérée pour cette tiche
Ve
Recherche
Effacer oK. Annuler

Tout apparait en vert donc la réservation est posiie

Vous avez aussi la possibilité de chandiemployé delieu en cliquant sur la petite loupe.
Vous avez la possibilité de cocher les casegserversi vous voulez faire une recherche avec le mémneplr exemple.

8) Cliquez sur le boutoAjouter m

Nom Prénom Secondprénom  Numéro didentité  Numéro dient Date de oréation  Date de naissance
o I I | | | T | T
v Client v Prospect I~ Employe I Etablissement
- Lancer Ja recherche < Tout vider Avancée
|7 [necient [tom |prénom [second prénom__|Date de naissance] dentité_ | |adresse |eode postal -vite | &
I P :33143513_'_9 -VTJ_VAJ_A CDRAL]:E 24,!021‘]3_9(_) _GVM SQ_UASH CLU:E 7 L_OTISEVIENT AP.{E_B{WO BED_&_\RRJDES
L P -3000_2_367_V1NA]_A FAER.!C‘E 2__8,'0 74'19_74 _GWW SQUASH CLUB __7 LOTISSEMENT ARCE4370 EED_ARRIDES
| 1 = 15/10/1972 GYM SQUASH CLUB 33 RUE JEAN-BAPTIS 84000 AVIGMON
} M
: |GYM SQUASH CLUB | 0 (Non définie)
| € 332531928 VINCENT INTERNET GYM SQUASH CLUB 0 {Mon définie)
] _E‘ mqomzz VINCENT MANU _GWV| SQUASH CLUB | 0 (Non {iéﬁ_ﬂia)
| C‘ 31’52&31939 V'JN[IENT PCA _GV’M SQUASH CLLIB | o (Nm déﬁTuE]
] (I. SDUUUQIUQ VINET BENEDICTE IQIUEIIQE GYM SQUASH CLUB |49 AVENUE HENRT BFB4170 MONTEUX
|| C 300000790 VINET | SUZANNE 29/04/1952 GYM SQUASH CLUB 49 AVEMUE HENRI B 84170 MONTEUX
e
] <] Page: 1/1(11) > [t
oK Annuler

B venu

Etat
I ] Payé

r. Ticket B sus I Email

Répétitions

Portable Epétit
wwoon  Gmmss | o
Email .
— L

|
|
|
|

Annuler

Vous pouvez modifier des éléments si vous le seahai
Payéou pas

Venuou pas

Confirmation parTicket ou SMSouEmail (Si les
informations sont saisies sur la fiche du clientdinectement
dans la partie de gauche de cette fenétre.)

Répéteia réservation sur les mémes taches a venir.

9) Cliquez sur le bouto®k.
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H SOPHEE Mo
Suivant
Précédent
Veérifier
=
TLLLL
poooon
B|.
Clients présents (1/1)
[ate [Nomcucient __[Nombre| Payé [ venu |
i 11 14:35:58 |VINCENT EMMANUEL 1
Modifie |
Amnulation |
pve | La liste d'attente n'est pas gérée pour cette tiche
Venu ‘
Recherche
| Rechercher Effacer 0K Annuler

10) Cliquez sur le bouto@k.

La réservation est faite | Résultat visuel ! Lehtaest en rouge car j'ai choisi cette couleurs ddamombre de participant
maximum est atteint : 100% de remplissage. Sindadhe serait de la méme couleur gue sur le coié dr

o ADMIN Vi1 B o o
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NOUVELLE TENTATIVE DE RESERVATION avec une gestiaie I'impossibilité de réserver :

Vous cliquez sur une tache sans relacher le boutale la souris et vous la faites glisser a la date &t’heure de la
réservation souhaitée et relachez le bouton.
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1H SOPHIE

juin 2011

4

lun. mar. mer.

| 3

jeu. ven. sam. dim.

2

BEBEaa
[leleg=]<]=]

| Employe
.

Clients présents (0/1)

| Modifier

Annulatien

Pavé ey i

Vemy

| ||RemammrH Effacer { 0K H Annuler

Des éléments apparaissent en rouge, la réservatintest donc pas possible.

Vous pouvez effectuer une recherche des dispaégbpiour cette tache, et vous pouvez cocher laCasservepour garder
le lieu par exemple, ou I'employé s'il y en a Ube (Qui n'est pas le cas dans mon exemple)

Cliquez sur le boutoBuivant ou Précédenn jusqu’a ce que les cases passent en vert, trarsnhestinformations
sur date heure lieu employé au client et s'il éstabrd continuez la réservation comme le cas ssds.

1H SOPHIE
Date

< Juin 2011 »

lun, mar. mer. jeu. ven. sam. dim.

PHEEEE

CECEETE

Modifier

Annulation:

Poyt | La liste

Venu:

[ | Recherher | Efacer | ok e |

Vous pouvez aussi faire une recherche a la mairthangeant la date, I'heure, 'employé ou le lieu.

115.82 - Utiliser le planning — V1 — 14/04/2012 — S.T. - HEITZ — Niveau C 7/8



INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES :
En cliquant sur le calendrier (au milieu des flc‘ﬁjﬂ

- Vous pouvez changer Mombre de joursaffichés

A —
ADNTTT== 2o o )
7W
o 1 |
S <P

) ‘alg\rﬂ

-
‘ b
alul gl g

=
-
2

‘#\ ol

15

o
E
Ed
&

- - =
‘ m‘ \1‘ &
& @l ml 2 Al woelogloalarlg

-
©

Bl @l ol

- Vous pouvez changeititervalle de temps
(Dans le cas présent 15 minutes)

- Vous pouvez changerdate de référencgpour le jour ou la période sélectionnde).
(Dans le cas présent : le 22 Juin 2@uilen plus est la date du jour car en orange)
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| Aourdhui | oK | Amnder |

En cliquant sur les fleches (gauche et dr@)vous pouvez changer de jour / période / senfa@t@ en fonction de votre
configuration.
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