Créer une statistique automatique.

Création de la statistique

1) Lancez le logicieBtatistiquesdisponible dans IMenu V11@| (en bas a droite a coté de I'heure).

09/06/2011

2) Saisissez votrBlom d'utilisateur « administrateur ADMIN par défaut) danklentification (si besoin)
3) Saisissez votr€ode d'utilisateur « administrateur $ADMIN par défaut) danklentification
4) puis cliquez sur le boutoActiver.

5) Cliquez sur I'ongleGénéraIe@
6) Cliquez sur la ligne de la statistique que vouza¥®isie dans la zone de sélec@\
7) Cliquez sur |dléchede droit@

Statistiques [9956 -

Désactiver

r [100] GENERAL 3
i 100.01 - Toutes les fiches
i 100.02 - Tous les dients actifs

[101] FICHE CLIENT

101.01 - Dont le code postal est <LISTE>

101,02 - Dontla cvilité est <LISTE>

101.03 - Dont la date de naissance est comprise entre le <DATE> etle <DATE>

101,04 - Dont la date d'anniversaire est comprise entre le <DATE> et le <DATE>

101,05 - Dont la date de aréation est comprise entre le <DATE etle <DATE>

101,06 - Dont la fiche a &t& modifiée entre le <DATE> etle <DATE>

101,07 - Dont le parrain est <LISTE>

101,08 - Qui sont parrains

101,09 - Dont le groupe dient est <LISTE>
- 101,10 - Dont la profession est <LISTE>
- 10111 - Qui n'ont pas remis leur certificat Tous les établissements
- 101,12 - Dontle certificat a expiré GYM SQUASH CLUB 2
101,13 - DontIa décharge n'a pas &té remise GYM SQUASH CLUB.
- 101.14 - Dont s décharge est en attents retour
- 101.15 - Dont Ia décharge a ét& obtenue eE—————
- 101. 16 - Dont le conselller commerdial est <LISTE> S =
- 101,17 - Dont le conseiller 2 est <LISTE> ® et L]
- 101, 18 - Dont le conseiller 3 est <LISTE> .W
. 101,19 - Dont Ia situation familiale est <LISTE> @ Email
- 101,20 - Qui n'ont pas de carte '“
- 101.21 - Qui n'ont pas de photo -
- 101.22 - Dont fétablissement est <LISTE> ® Etiquettes

101,23 - Ayant un email ® Maiing

101.24 - Ayant un numéro de partable .Fid!ﬂielt

101.25 - Qui ne veulent pas étre recontactés e

101,26 - Qui on 612 parrainés entre le <DATE> et le <DATE> ® Statistiques automatiques

e [ ® Exportatior
Vider Exécuter
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Qui possédent I'accés <LISTE> actif <DUI/NON/IND> et dont la date de fin d'acciés est comprise entie le <DATE> et

ANNUEL PA + FRAIS INSCRIPTION

ANNUEL PA COUPLE SANS FRAIS DINSCRIPTION
ANNUEL PA COUPLE+FRAIS INSCRIPTION
ANNUEL PA ILLIMITE PROMO

ANNUEL PA INFINI

ANNUEL PA INFINI + FRAIS

ANNUEL PA INFINI + FRAIS + CARTE

ANNUEL PA INFINI + FRAIS INSCRIPTION

ANNUEL PA INFINI PROMO (=

<DATE>
W Inverser le résutat
Date 1 Date 2 Nombre 1 Nombre 2 Bt
eios012 Bl [ospoyj01z B pate - |0 b |0 Z i |Qou e
Date 3 Date 4 Nombre 3 Nombre 4 ® hon
4012 Elf| Hosoarzorz B[ [Feste =] o B B A i | ® mndifférent
Disnonibles Cheisies:
ABO ENFANT STAR DANCE =+ FRAIS [
ABO ENFANT STAR DANCE SANS FRAIS N
ABONNEMENT DEMO FORMATION HENTZ
ANNUEL >
ANNUEL COUPLE + FRAIS INSCRIFTION
ANNUEL + CARTE
ANNUEL + FRAIS
ANNUEL + FRAIS + CARTE
ANNUEL + FRAIS INSCRIPTION 5
ANNUEL 13+
ANNUEL COUPLE SANS FRAIS DINSCRIPTION o8

Annuler

Vous pouvez alors :
8) Changez leglatespour la statistiqu@

9) Sélectionnez un acceés datisponibleset Cliquez sur Idléchede droite@
(En cliquant sur lalouble flechevous passez tous les accés d’un coup).

10) Sélectionnez Btatde I'acces (actif : peu importe/oui/n(ﬁ
11) Cliquez suiOk

Déssctiver ADMIN V11 0@ e
Identification m_ I | ‘Tableau de bord Heitz MAPS
101,44 - Qui nhabitent plus & ladresse indiquée -
101,45 - Dontle citére 1 est <LISTE> ReAdcleschamas G
101,46 - Dont le critére 2 est <LISTE> e
101,47 -Dont e entére 3 est <LISTE> O Clent
101,48 - Dont e e 4 est <LISTE> @ rospect
101,49 - Dont le crtére 5 est <LISTE> @ crpioye
101,50 - Dont la distance de [établissement est comprise entre <NOMERE> et <NOMERE> Km °
s Etablissement
101,51 - Qui ne sant pas geolocalisés
[102] FINANCIER “Sélection
102,01 - Dont le solde nia pas bougé depuis le <DATE> O Etablissement de création
102,02 - Dontle solde est négatif au <DATE> @ tablissement dzppartenance
102,03 - Dontle solde st positf au <DATE> = —
102,04 - Dont le solde est égal 4 0 au <DATE>
102,05 - Qui ont acheté [artide <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE>
102.06 - Qui ont acheté un artide du groupe <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE>
102.07 - Qui ont acheté un article du secteur <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE>
102.08 - Qui ont dépensé de largent entre le <DATE> etle <DATE>
102,08 - Qui ont dépensé des points <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE> Eo
102.10 - Qui ont gagné des points <LISTE> entre e <DATE> etle <DATE> O ot
[103] ACCES
103.01 - Qui possédent Iaccés <LISTE> acif <OUIMNON/IND > ® Compte L]
103.02 - Dont la date de fin dinscription est comprise entre ke <DATE> etle <DATE> ® emal
103.03 - Dont la date de fin d'accés est comprise entre le <DATE> et <DATE> ® s
103.04 - Dontle début diaccés.est compris entre le <DATE » et = <DATE> ® cuguettes
103,05 - Qui ont renouvelé leur accés entre le <DATE> et e <DATE>
103,06 - Qui doivent renouveler [eur accés entre ke <DATE> etle <DATE> i
103,07 - Qui ont bénéficé d'un report entre le <DATE> et e <DATE> @ Fiche dient
103,08 - Qui rfont pas daccés @ St ulcatees
103.09 -Dont a date de résliation est comprise entre le <DATE> et <DATE> . :
103.10°- Qi possidentcess <LISTE> aci <OULNON/IND > et dont s date de fin dacces est comprise eniele <DATE &t <DATES] : PhE":“""‘ des donmees
) (o i
® Google MAPS
Vider 2 ¥ -
Exécuter
103.10 - Qui possédent l'accés (ABO ENFANT STAR DANCE +FRAIS, ABQ ENFANT STAR DANCE SANS FRALS, ABONNEVENT DEMO FORMATION HEITZ,ANNUEL ,ANNUEL COUPLE + FRATS INSCRIPTION, ANNI
" w

12) Cliquez suDéfinir les Champs@ pour choisir les champs que vous souhaitez.

<~ Largeur dela page dimpression (115 caractéres)  —>
o Prénom Dernier passa

Champs dsponbles.
Accés [20]

Champs utisés

D] Prénom [15]
adresse 2 [20] Modifier | L] Dernier passage [10]
BIC [11]

Certificat fin [10]

Cuitté [20] Haut
Ciiité, nom, prénom [40)

Code dient [10] 835

Code postal Vile, Pays [35]

Conseiller 2 [20]
Conseiller 3 [20]
Conseiller commerdial [20]
Contact par courrier [5]
Contact par email [5]
o
Contact par téléphone [5]
Création [10] .
Critere 1 [10]

et 15) Cliquez surOk
Critére 3 [10]

Critére 4 [10]

Critere 5 [10]

Date de naissance [10]
Date de résiiation [10]
Date d'écheance [10]
Début acces [10]
Dernier (Accés) [10] e oK

16) Cliquez suiOk
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By | 14) Cliquez surAjouter0

| 13) Sélectionnez un champ da@bamps disponiblew

s Vous pouvez refaire cela autant de fois que néiressa
S Et modifier certains parameétres.
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17) Cochez la casBtatistiques automatiquea
18) Cliquez sur le boutoExécuter.@

Désactver ADMIN V11 09| outer
Identfication m | i | rabieau ce bord Heitz MAPS

- 101,44 - Qui nhabitent plus & 'adresse indiquée = e
101,45 - Dont e critére 1 est <LISTE> Efles Gl
101,46 - Dont le critére 2 est <LISTE> Typedefiche ————
101,47 - Dontle mD:ETE:".ESt <LISTE> @ Client
101,48 - Dontle mD‘E‘TE4ESt <LISTE> .Pm$e‘:t
101,49 - Dont e critére 5 est <LISTE> 3 Elaye
101,50 - Dont la distance de I'€tablissement est comprise entre <MOMBRE:> et <NOMBRE> Km ® Z
2 S Etablissement
101,51 - Qui ne sont pas geolocalisés
[102] FINANCIER (Selecton——————
102,01 - Dont le solde n'a pas bougé depuis le <DATE> @ Etablissement de création
-~ 102,02 - Dont le solde est négatif au <DATE> ® Etablissement dappartenance
- 102,03 - Dont le solde est positif au <DATE> _—_—————— ey
- 102,04 - Dont le solde est égal & 0 au <DATE>
- 102,05 - Qui ont acheté l'artide <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE>
- 102,06 - Qui ont acheté un artide du groupe <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE>
-~ 102,07 - Qui ont acheté un artide du secteur <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE>
102,08 - Qui ont dépensé de l'argent entre le <DATE> etle <DATE>
102,09 - Qui ont dépensé des points <LISTE> entre le <DATE> etle <DATE> e
102, 10 - Qui ont gagné des points <LISTE > entre le <DATE> etle <DATE> ® oot
[103] ACCES
103,01 - Qui possédent 'accés <LISTE> actif <OUL/NON/IND > ® compte L
103,02 - Dont |a date de fin dinscription est comprise entre le <DATE> etle <DATE> ® Enail
103,03 - Dontla date de fin d'accés est comprise entre le <DATE> et <DATE > ® sms
103.04 - Dont le début d'accés est compris entre le <DATE > etle <DATE> ® Ei
: 2 < TR
103.05 - Qui ent renouvelé leur accés entre le <DATE = etle <DATE>
103.06 - Qui doivent renouveler leur accés entre le <DATES etle <DATE> ® paiing
103.07 - Qui ont bénéfidé d'un report entre le <DATE> etle <DATE> ® Fiche dient
103.08 - Qui n'ont pas d'accés @ Statistiques automatiques
103.09 *DOI.'\t la d‘ate delresl‘hauen est mw\sa entre le <DATE > et <DATE> L ) ®s tionides L
- 103, 10 - Qui possédent ['accés <LISTE > actif <OUI/NON/IND > et dont la date de fin d'accés est comprise entre le <DATE > et <DATE> ~ & it
w
® Google MAPS

Vider
* * Exécuter ‘a

103.10 - Qui possédent l'accés (ABO ENFANT STAR DANCE + FRALS,ABO ENFANT STAR DANCE SANS FRAIS,ABONNEMENT DEMO FORMATION HETTZ, ANNUEL ,ANNUEL COUPLE +FRAIS INSCRIPTION, ANMU

| Nom de la statistique

|’\K3U"'ELUEI Utiliser %X dans le message ou X estle numéra du champ

_ [x] [01] Nom
BN - 30 e

03] Dernier passage
Utiliser cette statistique Bict) el

Disponible Utilisg Type de fiche
SMS =5 |Emt 'y O dient
Email
Fusion des données = ¥ ®

® Employs

| sour deTa semaine Jouir Mois Délai
m |on défini = [o M o X b i)

ATTENTION: vous devez configurer les périodes cor i & ées. (Onglet Statistique) oK Annuler

19) Saisissez unom pour la statistiquee

20) Avecles fléche@vous pouvez choisir la (ou les) solution(s) clefssj ainsi que l'ordre
21) Dans la zon@ Vous pouvez définir quand \smusaitez que la statistique ce fasse.
22) En cliquant sur l'ongle$tatistique @

23) Vous pouvez ajouter des champs dans le résuli@tcprant sur Iesﬁléches@
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ques autom

Nom de I statistique

Statistique Fusion SMS

[01] Civiite
] I [02] Nom

Qui possédent I'accés <LISTE > actif <OUL/NON/IND:> et dont la date de fin d'accés est comprise entre le <DATE:> et <DATE>

[03] Prénom
[04] Téléphone
Modifier [05] Adresse

[06] Adresse 2
Supprimer

Champs disporibles

Champs utlisés

Acces

Civilité, nom, prénom
Code dient

Code postal

Code postal - Vile
Code postal, Ville, Pays
Code réservation
Conseiller 2
Conseiler 3
Conseiller commerdal
Contact par courrier
Contact par email
Contact par SMS
Contact par téléphane
Création

Critére 1

Critére 2

Critére 3

Critére 4

Critére 5

Date de naissance
Date de résiliation
Date déchéance
Debut accés

o1} Civiite
[02] Nam

€ [03] Prénom
[04] Téléphone

[05] Adresse
[06] Adresse 2

N
L ]

]

0K

Annuler

25) Vous pouvez définir la période de calcul de laistigue @

I,

Qui possédent l'accds (ANNUEL) actif Oui et dont la date de fin d'accss est comprise entre le lundi 15 novembre 2010 et lundi 15 novembre 2010

24) Vous pouveModifier @ les parametres de la statistique automatique

26) Cliquez suiOk

Date 1 Choisies
Date d'exécution =0 ﬁ lor ]| |23AncES SUR 15 SECONDES [S ANNUEL
\undl 18 naverbre 2010 ' ABOAENFANT STAR DANCE « FRAIS
Date 2 ABCENFANT STAR DANCE SANS FRAI
— o ABGNNEMENT DEMO FORMATION HE
_'Vj i d Bt & S 1 AN + PRELEVEMENT AL 13 M e
lundi 15 noverbre 2010 CCES 1 MOIS 19.90€ » PRELEVEMENT
ACCES 24 MOIS 2>
ACCES CONVENTION
ACCES GAIN POINT
ACCES HORAIRE
ANNUEL COUPLE + FRAIS INSCRIPTION
ANNUEL + FRAIS INSCRIFTION =
ANNUEL 13+ COPE
Etat ANNUEL AVEC TARF =5
® Indifferent @ oui ® on ANNUEL COUPLE SANS FRAIS D'NSCRY
ANNUEL PA + FRAIS INSCRIPTION
ANNUEL PA COUPLE SANS FRAIS DN
7 — (T

0K Annuler

J Utiser %X dans le message ou X estle numéro du champ

[X] [01] Nom
] [02] Prénom

Nom de la statistigue
|NouveLLE
T - - TR
Utliser cette statistique
Disporible Utiisé Typedefibe
=3 [ L) O Clent
Emai
& Fusion des données £
Etat ®
® Employé

] [03] Derrier possage

Jour de la semaine Mois Dt
Er— | 7/
ATTENTION: figurer les péri statisi 0K Annuler

Si vous avez choisi SMS dans la premiére page, pousez :
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27) Cliquez sur I'ongleSMS 9

Statistiques automatiques

Nom de la

NOUVELLE |
5 = I Simtitique I — T [01] Civilité

Bt ans e message ou ¥ est le numéro du champ [03] Pféﬂﬂl’:ne

19:00:00 / [05] Adresse

Message SMS Caractéres: 110 [08] Adresse 2

[Bonjouf %3 Jotre accés ce termine 3 la fin du mois] |

oK Annuler

28) Choisissez’heure d’envoidu SMS (dans la plage horaire de la configuratierdépart du SMS).

29) Puis tapez le texte souhaité dmsssage SMS

Si vous avez choisi Email dans la premiére pages pouvez :
30) Cliquez sur I'ongleEmail o

Statistiques automatiques

uﬁi@ans le message ou X est le numéro du champ'(

[01] Civilité

[03] Prénom
ééptione

[05] Adresse

[08] Adresse 2

Annuler

31) Puis tapez le texte souhaité.
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Si vous avez choisi Fusion dans la premiére pamés pouvez :

32) Cliquez sur I'ongleFusion 0

33) Choisissez le logiciel pour la fusiollicrosoft Office ou Open Office)

34) Puis recherchez le fichier de fusion choisi enudiat sur le boutoRechercher
35) Vous pouvez I'ouvrir avec le bout@wuvrir pour le paramétrer.

Vous pouvez suivre la procédure « 115.80 - Fusioens Microsoft Office 2003 »
Ou « 115.93 - Fusion vers Open Office »

Ou « 115.94 - Fusion vers Microsoft Office 2007 »

Ou « 115.95 - Fusion vers Microsoft Office 2010 »

(Toutes les informations dans la procédure 115.8005.93/115.94/115.95 sont données a titre gracieux.
Notre service technique ne peut en aucun cas vousrher plus de détails sur I'utilisation de Word™, ¢ vous invite a

contacter votre informaticien en cas de difficultésencontrées dans cette partie de la procédure.
Merci de votre compréhension.)

36) Cliquez suiOk
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