
Historique des passages,
échéanciers, caisse... Formation

Fonctionnement
en réseau.

Lecture des cartes avec ou  sans
contrôle d’ouverture électrique.

Acquisition directe
des photos clients

Notre système exclusif de contrôle par carte à puce :
ce boîtier, créé et produit par notre département électronique, peut être raccordé à d’autres afin de multiplier les
possibilités et de gérer les différentes zone d’activités de votre centre.

Assistance
téléphonique
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Gestion commerciale - Contrôle d’accès

• Fiche client avec coordonnées complètes et type d’abonnement
(vous pouvez modifier les données à tous moments, vous mêmes).

• Prix payé. Code de la personne ayant établie la fiche avec
historique des interventions

• Date de fin d’abonnement ou d’inscription. Cinq niveaux d’alerte:
fin d’abonnement, fin de carnet de ticket, l’abonnement fini dans
(X) jours, les carnets finissent (X) tickets. Messagerie avec
musique d’anniversaire

• Date de création. Date butoir. Date d’inscription.
• Fin d’abonnement automatique modifiable. Gestion des PCA

(produits constatés d’avance).
• Gestion abonnement groupe et comité.
• Gestion de l’échéancier mensuel ou annuel de paiement. Module

de prélèvement automatique bancaire (option).
• Gestion du crédit client. Gestion des reports avec mise en

suspension automatique.
• Gestion des carnets de séances et tickets, individuels ou collectifs.
• Porte monnaie électronique client (carte à puce). Coordonnées

bancaires.
• Exportation direct dans le journal de caisse. Edition de factures

avec TVA.
• Enregistrement de tous les passages clients avec archivage.
• Dernier passage client à l’écran. Cumul du nombre de passage.
• Bip sonore et affichage à l’écran du client à son passage avec

photo.
• Photo client avec intégration directe de sa photo dans sa fiche.
• Edition complète et instantanée de la fiche client et de plus de

25 Contrats types modifiables, mailing  type, lettre anniversaire,
aide au marketing de douze pages, réglementation obligatoire,
nombreux exemples, etc.

• Rappel automatique à l’écran des clients non à jour.
• Gestion de plusieurs centres ou sociétés avec une même carte

d’adhérent, permet la sauvegarde et la restauration d’un centre à
l’autre. Sauvegarde automatique.

• Gère jusqu’à 6 abonnements différents par client avec les lecteurs
de carte à puce ainsi que les ouvertures de serrures électriques
en simultané ( un seul abonnement par client en lecteur code
barre contrôle d’ouverture de la serrure électrique en option).

• Contrôle d’accès par zone en fonction des types d’abonnements
(ex. : piscine, squash, fitness,etc). Extensible en version réseaux.

• Contrôle du temps passé dans la zone.
• Gère l’appareil photo par un bouton dans le programme et

importe les photos directement dans la fiche client.

Caisse

• Date de la caisse automatique ou manuelle.Comptabilité client
édition du journal de caisse.

• Correction et suppression dans la caisse par ligne ou par journée.
Possibilités de correction des erreurs (avec code administrateur).

• Accès restrictifs trois niveaux : Administrateur, directeur, employé.
• Importation et exportation avec impression comptable du Z2 et

journal de caisse.
• Détail de la caisse. Ventilation par type de paiement, par groupes

d’articles ou d’abonnement.
• Touche automatique par type de produits (paramétrable par vous).
• Edition de ticket de caisse express automatique.
• L’utilisateur paramètre et change les données comme il le désir

(prix, monnaies, numéro comptable, etc.)
• Gestion du crédit client avec crédit ou débit, directement sur sa

carte à puce.
• Caisse enregistreuse intégrée modifiable, apparaissant à l’écran

avec ouverture automatique du tiroir caisse et affichage du prix
payé à l’écran.

• Visualisation et établissement des remises en banque, et des
reports à nouveaux. Etat des échéances clients.

• Possibilité de gérer un tiroir caisse avec ouverture automatique et
une imprimante ticket.

• Gère les remises en banque et les reports à nouveaux.

Statistiques

• Plus de “350 possibilités en automatique” avec graphiques.
• Clients par type d’abonnement ; plus venu depuis le ;  venu

depuis le ; en solde ;en alerte ; en prospect ; abonné de date X à
date Y ; dont le nombre de passage est supérieur ou inférieur a
X ; appartenant à un groupe ; par sexe ; par date de naissance ;
par date d’anniversaire ;par date de création ; par parrainage ;
qui est parrainé par qui ; etc. 

• Affichage automatique au jour le jour de l’état récapitulatif
général, nombre de client prix moyen encaissé nombre
d’abonnement à jour etc.

• Affichage de l’historique des passages.
• Connexion directe sur notre site de maintenance.
• Les cartes sont reprogrammables et réutilisables indéfiniment.
• Gestion des temps et heures de passage, durée, jours.
• Gestion du contrôle horaire, abonnement valable tels jours et de

heures (X) à heures (Y).

Lecteur
de cartes à puce

Écran principal

Tous nos logiciels
sont multi-tâches :
vous pouvez ainsi
utiliser plusieurs
logiciels
simultanément.



Recherche par groupe
musculaires, par numéro

d’exercice, par activité physique,
par motivation

Notre système exclusif Track Pull avec touches de raccourcis permet à tous, sans aucune notion d’informatique,
d’utiliser le logiciel. Les indications d’utilisation sont affichées en permanence à l’écran par des mini séquences
filmées avec commentaires et photos.

Conseils d’exercices interactifs / Training

Ce logiciel apporte à votre centre et à sa clientèle une image complémentaire de
sérieux et de qualité de service qui fera la différence. Il permet aux pratiquants de
consulter ou d’obtenir des renseignements à tout moment sans avoir besoin de
faire appel à un professeur.

Fonction double : borne interactive et poste informatique prof.

Le Track Pull (ou l’écran tactile) permet aux pratiquants de tous âges d’interroger le logiciel sans avoir
à toucher un seul bouton.

Ils peuvent procéder à une recherche : 
• par groupe musculaire,
• par numéro d’exercice,
• par activité physique (recherche d’entraînement spécifique : karaté, judo, football, rugby, ski,

athlétisme, basket-ball, etc...),
• par motivation.

Ils visualisent immédiatement les exercices.
Ils peuvent consulter leur fiche d’entraînement personnelle.

Une banque de données est à leur disposition avec plus de 60 dessins et modules anatomiques, 350 photos ou mini séquences
interactives avec commentaires écrits ou sonores.

Les exercices de stretching ou à main libre sont répertoriés dans une base consultable par les pratiquants et contrôlable par le professeur.

Vous pouvez, avec le module photo, photographier vos moniteurs exécutants eux-même les exercices sur vos appareils, à votre choix, dans votre
propre centre, et les insérer directement dans la bibliothèque photo du logiciel. Cela affirme votre image de sérieux et de service auprès de vos
adhérents.

Programme évolutif avec mises à jour.
Programme en 6 langues : français - anglais - allemand - espagnol - portugais - hollandais

Visualisation des exercices
avec photos

et mini séquences filmées.

RISQUES BESOINS
articulaire    hanches en endurance

Endurance musculaire musculation générale
Résistance lactique dos et lombaires
Puissance musculaire déshydratation quadriceps
Équilibre réflexe dos
Endurance aérobie lombaires
Système cardio abdos
vasculaire stretching
Souplesse iliaqueDe nombreuses pages d’aide,

commentaires, photos
et conseils anatomiques
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HEITZ des logiciels évolutifs
C’est la possibilité permanente d’ajouter des modules et extensions, sans rien changer, au fur et à mesure de vos besoins.
C’est le service et la compétence d’un bureau d’ingénieurs, fabriquant d’électroniques et concepteur de logiciels  depuis 17 ans,

Une satisfaction totale
L’expérience d’un partenaire qui comprend vos besoins car possédant et exploitant comme vous, des centres de fitness. 

Gestion prospect/relance/phoning

Programmes complets de gestion des prospects et gestion
commerciale approfondie. 

• Vous établissez les RDV visiteurs et prospects, client première séance,
premières visites, relance mailing ou phoning en manuel ou automatique.

• Trois niveaux de relance automatique, statistiques, impression des listes de
relances J+X, des rendez vous clients et employés.

• Nom, prénom, téléphone, e-mail, adresse, coordonnées, préférence, motivation.

• Analyse de la concurrence par zone, Analyse du retour publicitaire.

• Comparatif année par année de l’évolution des taux de renouvellement.

• Gestion par commerciaux avec chiffre d’affaire groupe et individuel, objectifs
définis, comparatif chiffre réalisé de date (X) à date (Y), temps moyen entre
visite et transformation en vente, taux d’inscription par commerciaux, gestion
des relances par commercial.

• Fichier client, gestion du chiffre réalisé.

• Prix moyen pondéré par abonnement, statistiques et tableau du nombre de visites par rapport au vente par employé ou pour le groupe, chiffres
réalisés non encaissés, rentabilités par type de publicité, par catégorie sociale, par employé, etc., nombre de retours, etc.

• Transfert automatique des inscriptions, gère les renouvellements d’abonnements.

Gestion / Planning / Réservation

3 Programmes en un, adaptable à 100% aux caractéristiques de
votre entreprise.

• Vous pourrez établir vos heures de cours, établir votre travail ou gérer les
heures de votre personnel.

• Particulièrement recommandé à ceux désirant gérer : cabines de soins, cours
de gym, piscines, tennis, squash, etc. 

• Idéal pour gérer vos cours ou plusieurs cabines de soins en même temps.

• Modifier vos plannings de cours comme vous le souhaitez à tous moments.

• Un client prend RDV ? vous désirez établir sa réservation pour : 1, 8, 20, 50, séances ? Aucun problème, choisissez et gérez automatiquement les
noms, les lieux, les taches, les intervenants, les employés, votre propre planning, en heures, jours, mois.

• Vous avez un visuel instantané du taux de remplissage clients, par intervenant ou par prof et des heures du personnel effectuées dans le mois,
impression des fiches de travail. Statistique automatique, par période, jour, taux d’occupations, rentabilité par prof ou par intervenant, heures
de votre personnel, des RDV pris et de vos clients.

• Gère les tâches à exécuter chaque jour par le personnel (par exemple : remplir la piscine, nettoyage, passer l’aspirateur, nettoyer les cardios,
cours de gym, leçon de squash, etc.).

C’est le logiciel que vous attendiez.



Tests et évaluations physiques

Entraînement, musculation,
cardio, remise en forme

Notre boîtier CFZ. Il réceptionne les signaux des ceintures POLAR® et transmet ainsi les pulsations cardiaques de
la personne testée au logiciel TEP. Celui-ci se charge d’afficher et d’enregistrer l’évolution de son rythme cardiaque
pendant les différentes phases des tests.

Logiciel TEP 6 :

Un logiciel qui intègre 2 modules :
programmes d’entraînement et tests d’évaluations automatiques. 
• 14 tests en manipulation automatique : test de masse grasse-masse et maigre, test de

cooper, test ruffier-dickson, questionnaire risko d’évaluation du risque cardiaque chez les
nouveaux pratiquants, test de puissance, test d’équilibre, test de souplesse, test de force,
test de détente, test cardio en palier sur vélo, test Luc Léger, test cardio tapis de course. 

• Les tests peuvent être imprimer en couleur avec graphique, aux noms du centre ou du
prof, archivage de tous les tests. Edition de comparatifs graphique entre différents tests
archivés, avec commentaire.

• Gestion des différentes mesures avec comparatif dans le temps, évolution et impression
des résultats. Indication automatique du poids idéal et du nombre de calorie absorbées
en fonction des morphologies.

• Films vidéo et sonore explicatif pour faire effectuer les tests avec commentaires écrits.
Impression directe.

• Fiche d’entraînement modifiable automatique ou manuelle. Photos intégrées par
exercices sur les fiches d’entraînement. Vous pouvez intégrer vos propres photos
(scanner, numérique, etc.)

• Conception de programme type de base par le professeur avec aide intégrée dans le
programme. Impression directe.

• Le professeur défini lui même les exercices et les plans d’entraînement et dispose de plus de
70 possibilités automatiques, pour concevoir les entraînements par activités spécifiques. 

• Conseil et  rappel de toutes les possibilités d’entraînement (force, volume, puissance,
pyramidales, etc.).

• Gestion automatique et manuel des fiches de musculation et cardio. Archivage
automatique de toutes les fiches d’entraînement.

• Intégration programme cardio avec remarque. Conception automatique fiches
d’entraînement en pyramidal, force submaximale, sur plusieurs séances différentes.

• Vous avez un état automatique des fiches à renouveler ou des tests à refaire .
• Vous entrerez votre propre parc machines et vos propres mouvements afin d’adapter

vos programmes.
• Rappel automatique des fiches arrivant à terme ou à renouveler.

Programme évolutif avec mises à jour.
Programme en 6 langues : français - anglais - allemand - espagnol - portugais - hollandais

6 tests cardio : 3 manuels et 3 automatiques

suivi et programme d’entraînement
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HEITZ département informatique
C’est l’assurance d’un fabricant concepteur maîtrisant toute la chaîne de production.
C’est l’assurance d’avoir des gammes de produits avec lesquelles vous pourrez évoluer au fur et à mesure de vos besoins, sans rien changer,
simplement en ajoutant des modules.
C’est l’assurance d’un bureau d’étude et de recherche pour votre informatique grâce à sa participation permanente dans des secteurs
technologiques : Sécurité, médical, optique, sport.
C’est l’assurance d’une assistance technique rapide et efficace avec un réseau de compétence et son service clientèle sur appel direct.

Test d’évaluation cardio à partir de votre matériel existant (vélos ou
tapis toutes marques). Les tests s’effectuent automatiquement avec
affichage immédiat des résultats et des commentaires.

Il vous permet d’établir avec une ceinture Polar®
les tests cardio avec visualisation et impression
immédiate des résultats.
Plusieurs tests disponibles :
• test vélo en palier,
• test en flexion Ruffier Dickson,
• test Luc Léger,
• test avec tapis de course.

Test CFZ® : appuyez sur “démarrer le test” et tous
les tests s’effectueront automatiquement avec
chronométrage et séquences intégrées.
enregistrement et édition couleur sur imprimante
standard avec le nom du prof et du centre.
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Le système, s’adaptant à tout type de machines de musculation, est livré complet avec son module de contrôle,
l’électronique et la rampe de capteurs.

Votre ITM System indique en permanence :
• charges soulevées,
• charge totale cumulée et soulevée,
• séries,
• répétitions,
• temps de repos,
• numéro de machine utilisée,
• pulsations cardio,
• “fonction brûleur de graisse”,
• calories dépensées,
• vitesse,
• temps total, etc.

L’utilisateur peut, en plus, sans aucune manipulation, exécuter son programme d’entraînement préétabli, grâce à l’utilisation de la “carte à puce”.
Toute sa séance peut être programmée. Vous optimisez le travail et les résultats grâce à la technologie d’aujourd’hui

L’option cardio compatible Polar® vous assure une sécurité supplémentaire et sensibilise une clientèle plus âgée ou désirant un suivi cardiaque
pendant l’effort.

En insérant la carte à puce votre adhérent peut avoir, à tout moment, en appuyant sur le bouton “brûleur de graisses”, accès à la plage d’utilisation
pour un travail spécifique. Cela permet à tous ceux et celles plus soucieux de mincir que d’accroître la masse musculaire, de rester dans une
phase respectant cet objectif. Cela générera une clientèle nouvelle.

Vous avez la possibilité, jour après jour, de suivre la progression et les performances, en disposant  des résultats ou de les imprimer. L’ITM
System analysera la séance et vous donnera la progression, automatiquement pour la suivante.

Pour les débutants ou les personnes recherchant un entraînement à un rythme particulier, Le “speed”  donnera la bonne cadence de travail grâce
aux curseurs multicouleurs.

La rampe de capteurs (1) se place le long de la pile de poids et est directement relié au
boitier interactif (2). Chaque appareil est autonome, pas de liaison entre chaque machine
ni liaison directe avec un ordinateur.

1

2

Existe aussi pour machines à air et cardio. Ce système peut s’adapter facilement sur tous les types
et marques de machines. Consultez votre revendeur.
L’ITM System est compatible à 100% avec tous les logiciels de la gamme HEITZ.
Garantie 3 ans.

rampe de capteurs


